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Presentacién

El Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) tiene como objetivo principal de valorar el
desempefio de los programas publicos, con base en indicadores estratégicos y de gestion que den
a conocer los resultados de la aplicacion de los recursos federales en la entidad federativa, bajo
los principios de eficiencia, economia, eficaciay la calidad en la gestion y operacion de los mismos

por parte de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal (APE).

La Secretaria de Planeacion y Finanzas (SPF) del Estado de Puebla como instancia técnica
competente de coordinar el SED, ha unido esfuerzos con las dependencias y entidades de la APE,
a fin de consolidar el Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacién del
Desempefio (PbR-SED), ya que en la implementacion del Modelo de Gestion para Resultados, es
importante que los programas publicos creen valor publico y mejoren el bienestar de la poblacién.
Asimismo, en el ambito normativo, dichos esfuerzos dan cumplimiento a la Reforma Constitucional
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 7 de mayo de 2008, especificamente en el articulo
134, el cual establece que “los recursos econémicos de que dispongan la Federacién, las Entidades
Federativas, los Municipios y las Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de Meéxico, se
administrardn con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados”, siendo la evaluacién uno de los métodos para mejorar la
gestion, el manejo y uso racional del gasto publico, asi como contribuir a la transparencia y

rendicion de cuentas de la acciéon gubernamental.

Al respecto, es importante sefialar que, para la consecucion del objetivo del SED, corresponde a la
Unidad Coordinadora de la Evaluacién (UCE), que en apego a las atribuciones conferidas en el
articulo 17 del Reglamento Interior de la SPF, se trata de una Unidad Administrativa adscrita a la

Subsecretaria de Planeacion.

Con base en lo anterior expuesto, la UCE coordina y elabora el Programa Anual de Evaluacion
(PAE), el cual es un instrumento de planeacién, normado en el articulo 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, en el que se indica con precision los objetivos, las consideraciones,
el calendario de ejecucion, las actividades a realizar en el ejercicio, las unidades responsables de
llevar a cabo cada actividad y la descripcién de las evaluaciones que deberan realizarse en el

ejercicio fiscal correspondiente, asi como las fechas de publicacién de las metodologias disefiadas
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para realizar la valoracion sistematica e integral de las politicas y programas publicos

seleccionados mediante el diagnéstico de necesidades de evaluacion.

En virtud de lo anterior, la Direccidon de Evaluaciéon como Unidad Coordinadora de Evaluacion, tiene
a su cargo la evaluacién de los recursos de los Fondos, Subsidios y Convenios que han sido
ministrados al estado de Puebla, los cuales preferiblemente seran evaluados a través de
organismos independientes expertos en la materia y que estos sean auténomos a los ejecutores
de los recursos a evaluar. Es por ello que se emiten los presentes Términos de Referencia (TdR)
para la evaluacion de tipo Especifica de Procesos y Resultados del Ramo 33, dando cumplimiento
a lo estipulado en el PAE 2020, a fin de establecer las especificaciones técnicas y metodoloégicas

para el desarrollo de las evaluaciones correspondientes.
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Marco legal

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 85 fraccién |, 110, 111 segundo péarrafo de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal; 54 y 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 1 parrafo primero, 10 parrafo once y 25 fraccién VIl del Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2019, en los que se establece que
el ejercicio de los recursos de los fondos de aportaciones y demas recursos federales que sean
transferidos a las entidades federativas, deben ser evaluados por la instancia técnica de
evaluacion o por organismos independientes especializados en la materia y reportar los hallazgos
ala Secretaria de Hacienday Crédito Publico mediante el sistema de informacién establecido para
tal fin.

Bajo este contexto, la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, a
través de la Direccion de Evaluacion adscrita a la Subsecretaria de Planeacion, en el marco de sus
atribuciones y de los articulos 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 8 fraccién VI, 9 fracciéon VI, 19 fraccién I, 41 fraccién VI, 68, 68, 70 y 72 de la Ley de
Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla; 33 fraccion Il de la Ley Orgénica de la
Administracion Publica del Estado de Puebla; 5 fracciones | y Xl, 105, 107,112, 113 fracciones |, 111, 1V,
VIly VIII, 114 fracciones lll y X, y 117 de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla;
149 de la Ley de Coordinacion Hacendaria del Estado de Puebla y sus Municipios; 11 XXVI, 14
fraccion XIX, XX, 17 VI, VIII, X, XVII; y a fin de dar cumplimiento a lo estipulado en el Programa Anual
de Evaluacién 2020, se emiten los Términos de Referencia (TdR) para la Evaluacién de tipo
Especifica de Procesos y Resultados paralos Fondos de Aportaciones del Ramo 33, operado enel

Estado de Puebla durante el ejercicio fiscal 2019.
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Glosario

Aportaciones Federales o Ramo General 33: son recursos que se entregan a las entidades federativas,
municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México para cumplir determinados objetivos
en materia de educacién, salud, infraestructura basica, fortalecimiento financiero y seguridad publica,
programas alimenticios y de asistencia social, e infraestructura educativa, de acuerdo con los ocho

fondos federales establecidos en el capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal.

Aspectos Susceptibles de Mejora: son los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en la evaluacion externa, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los programas
con base en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por la Instancia Evaluadora a fin de contribuir

ala mejora de los programas.

Dependencias: Las previstas en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla. Las
secretarias, asi como las unidades administrativas que dependan directamente del Gobernador del

Estado y funjan como érganos auxiliares del mismo.

Documento Institucional de Trabajo: Es un documento oficial que define la posicién o postura de una
dependencia o entidad, con la aceptacion o no de los ASM, derivados de los resultados de cada
evaluacion, considerando los principales hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas o
recomendaciones y cuya elaboracion es coordinada por la UCE, conforme a lo establecido en el PAE

correspondiente y en el Mecanismo ASM.

Entidades: Las previstas en la Ley Organica de la Administracién Pablica del Estado de Puebla. Aquellas
que conforman la Administracién Piblica Paraestatal: organismos publicos descentralizados, las
empresas de participacion estatal mayoritaria, los fideicomisos publicos, las comisiones y demas
organos de caracter publico que funcionen en el estado, diversos de los otros poderes y de los 6rganos

constitucionalmente autbnomos.

Equipo evaluador: grupo de personas de la Instancia Evaluadora que participan en el desarrollo de la

evaluacion, que cuentan con la formacién y la experiencia probada de evaluacion.

Evaluacion: es el analisis sistematico y objetivo de los programas pubico, que tiene como finalidad
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad,

resultados, impacto y sostenibilidad.

Evaluacion Especifica: son aquellas que se realizan con trabajo de gabinete y/o de campo, pero que no

estan comprendidas dentro los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales

‘TdR para la evaluacién externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados para los Fondos de Aportaciones del Ramo 33 ‘ PAE 2020 ‘ 10|



Secretariade
Planeacién y Finanzas

Gobierno de Puebla

de la Administracién Publica Federal. Se enfoca en aspectos especificos de un programa, de acuerdo

con las necesidades de evaluacién o la naturaleza de este.

Evaluacion Externa: Se realiza a través de personas fisicas o morales especializadas y con experiencia
probada en la materia que corresponda evaluar, que cumplan con los requisitos de objetividad,
independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan en las disposiciones

aplicables.

Indicador de Desempeiio: es la expresion construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas,
que proporciona un medio sencillo y fiable para medir el cumplimiento de los objetivos y metas
establecidos, muestra los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorea y evalla sus

resultados. Los indicadores de desempefio pueden ser indicadores estratégicos o de gestion.

Indicador de gestion: aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre laforma
en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados. Incluye los indicadores de

actividades y de componentes que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

Indicador estratégico: mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los
programas presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los
recursos e incluye indicadores de Fin, Propésito y de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o

servicios que impactan directamente a la poblacién o &rea de enfoque.

Instancia Evaluadora: instancia independiente de las instituciones que ejercen recursos publicos, para
evaluar los resultados con base en indicadores, a fin de verificar el cumplimiento de los objetivos a los
que se encuentran destinados los Fondos de Aportaciones Federales conforme a la Fraccion V del

articulo 49 de la Ley de Coordinacién Fiscal.

Matriz de Indicadores para Resultados: una herramienta de planeacién, que resulta de la aplicacion de
la Metodologia de Marco Légico, su principal funcién es ayudar a entender, mejorar la légica internay el
disefo de los Programas Presupuestarios. Comprende la identificacion de los objetivos de un Programa
Presupuestario (Resumen Narrativo), sus relaciones causales, los indicadores, medios de verificacién y

los supuestos o riesgos que pueden influir en el cumplimiento o incumplimiento del mismo.

Metodologia de Marco Légico: herramienta de planeacidn y programacién estratégica basada en la
estructuracién y soluciéon de problemas, que permite organizar de manera sistematica y loégica los
objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al

programa que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucién de
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los mismos, asi como examinar el desempefio del programa en todas sus etapas.

Presupuesto Basado en Resultados: Instrumento metodolégico cuyo objetivo es que los Recursos
Publicos se asignen prioritariamente a los programas que generan beneficios a la poblacién y, que se
corrija el disefio de aquellos que sean susceptibles de mejora. Un presupuesto con enfoque en el logro
de resultados, consiste en que los 6rganos publicos establezcan de manera puntual los objetivos que se
alcanzaran con los recursos que se asignen a sus respectivos programas y que el grado de consecucién

de dichos objetivos pueda ser efectivamente confirmado.

Poblacion objetivo: A la poblacion que el programa presupuestario tiene planeado o programado
atender y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad. Se podra
entender como area de enfoque objetivo cuando un programa o accién de beneficio no se cuantifica por

poblacion.

Postura Institucional: Formalizacion establecida por una Dependencia o Entidad de la APE mediante un
DIT respecto a las recomendaciones de los ASM que acepta o no implementar para la mejora de sus

programas y politicas publicas que fueron sujetos de procesos de evaluacion del desemperio.

Portal SED: Sitio web en Internet con direccién http://evaluacion.puebla.gob.mx, donde el Sistema de
Evaluacion del Desempefio de la APE publica la informacién inherente a las acciones de la evaluacién

del desempefio de acuerdo con el marco legal aplicable.

Sistema de Evaluacion del Desempeiio: El conjunto de elementos metodolégicos que permite realizar
una valoracién objetiva del desempefio de los programas y las politicas, bajo los principios de
verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de

gestién que permitan conocer el impacto social de los programas y de los proyectos.
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Siglas y acrénimos

APE. Administracion Publica Estatal.

ASM. Aspectos Susceptibles de Mejora.

CONAC. Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social

DEV: Direccion de Evaluacion, adscrita a la Subsecretaria de Planeacion de la Secretaria de

Planeaciony Finanzas.

DIT: Documento Institucional de Trabajo

UCE: Unidad Coordinadora de la Evaluacion (DEV)

FAETA. Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos.

FAFEF. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas.
FAIS. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

FAM. Fondo de Aportaciones Multiple.

FASSA. Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.

FISE. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal.

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

FONE. Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo.
FORTAMUN: Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del D.F.

Formato CONAC. Formato para la difusiéon de los resultados de las evaluaciones de los recursos

federales ministrados a las entidades federativas.
LCF. Ley de Coordinacion fiscal

MML. Metodologia del Marco Légico.

PAE. Programa Anual de Evaluacién del Desempefio.
PASH. Portal Aplicativo de Hacienda.

PbR. Presupuesto basado en Resultados.
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Pp. Programa Presupuestario.

SED. Sistema de Evaluacion del Desempefio.

SFU. Sistema de Formato Unico.

SPF: Secretaria de Planeacién y Finanzas.

SRFT. Sistema de Reporte de los Recursos Federales Transferidos

TdR. Términos de Referencia.
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Sobre los Fondos Federales sujetos de evaluacion

Antes del establecimiento del Ramo 33, la Federalizacion de recursos hacia las entidades federativas se
realizaba principalmente a través de convenios celebrados entre las distintas dependencias del

Gobierno Federal y los Gobiernos Estatales.

Hasta 1997 se adiciono el capitulo V denominado “De los Fondos de Aportaciones Federales” al articulo
49 de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), el cual se instrument6 a partir del Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el ejercicio fiscal 1998 a través del Ramo General 33 “Aportaciones Federales para

Entidades Federativas y Municipios”. El ramo actualmente se compone de ocho fondos, los cuales son:

Cuadro 1. Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General 33

Clave Fondo
1001 Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el Gasto de Operacion (FONE)
1002 Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)
1003 Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS)
1005 Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones Territoriales del D.F. (FORTAMUNDF)
1006 Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)
1009 Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos (FAETA)
1011 Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP)
1012 Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)

Dichos fondos son los recursos que la Federacién transfiere a las haciendas publicas Estatales y
Municipales, condicionando su gasto a la consecucién y cumplimiento de los objetivos de cada tipo de

aportacion, los cuales estan establecidas en la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF).

Las aportaciones estan destinadas para la ejecucidn de actividades relacionadas con areas prioritarias
para el desarrollo nacional, como la educacién basica y normal, salud, combate a la pobreza, asistencia
social, infraestructura educativa, fortalecimiento de las entidades federativas y para los municipios,

seguridad publica, educacion tecnolégica y de adultos.

Bajo este contexto, el articulo 49, fraccién V de la LCF sefiala que “el ejercicio de los recursos a que se
refiere el presente capitulo, deberd sujetarse a la evaluacion del desempefio en términos del articulo 110
delaLey Federal de Presupuestoy Responsabilidad Hacendariay que los resultados delejerciciodedichos
recursosdeberdnserevaluados, conbaseenindicadores, afindeverificarel cumplimiento de los objetivos
a los que se encuentran destinados los Fondos de Aportaciones Federales, incluyendo, en su caso, el
resultado cuando concurran recursos de la entidades federativas, municipios o Demarcaciones

Territoriales de la Ciudad de México”.
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En este marco, la Unidad Coordinadora de Evaluacion (UCE) ha realizado diversas evaluaciones al Ramo

33, las cuales se muestra en el cuadro 2:

Cuadro 2. Antecedentes de evaluacion de los Fondos de Aportaciones y Subsidios Federales

Ejerciciofiscal | Afiode reallzaf:’lon Cantidad Fondos, Sub:ﬂdlosy Tipo Modalidad
evaluado dela evaluacion Convenios
FISE, FAM y FAFEF Consistenciay Externa
Resultados
2013 2014 4 Consistenci
onsistenciay
FAETA Resultados Interna
FAEB, FASSA, FISE, FAM, Consistenciay
2014 2015 6 FAETAyFAFEF Resultados Interna
FONE, FASSA, FISE, FAM, Consistenciay
2015 2016 6 FAETAyFAFEF Resultados Externa
EQES? FISE, FAM, FAETAY Especifica del Desempefio Externa
2016 2019 7 E ifica del D ~
FONE specifica del Desempefio Externa
y de Procesos
IEQEE? FISE, FAM, FAETA Y Especifica de Resultados Externa
2019 2018 6% -
Especifica de Resultados a
FONE . Externa
través de Pp
FAM-IE, FAM-AS, FAETA-
EA, FAETA-ET, FASSA, Especifica de Desempefio Externa
FAFEF
2018 2019 8 E ifica de Desempef
FONE specitica de besempenoy Externa
Resultados
FISE Impacto Externa

Derivado de los hallazgos y recomendaciones de las evaluaciones realizadas, se determiné que es
necesario ajustar el instrumento para que la evaluacién refleje a cada uno de los fondos de acuerdo con
su propia naturaleza, capte las especificidades de fondos con objetivos muy amplios, se facilite la
diferenciacion de responsabilidades entre 6rdenes de gobierno (federal, estatal y municipal),
delimitando claramente las atribuciones de cada uno de ellos y en este sentido sea posible hacer una
valoracion precisa y diferenciada. Por lo que el presente Documento integra las necesidades y
requerimientos definidos por la UCE, mediante apartados que incluiran especificaciones técnicas para
cada uno de los Fondos a evaluar. Lo anterior, con el propésito de que el proceso de evaluacién externa
identifique areas de oportunidad y se generen Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que permitan

mejorar la eficienciay eficacia del gasto publico.

Es importante mencionar que, derivado de la aplicacién de criterios para identificar las necesidades de
evaluacion de los programas federales ejercidos en 2019, y en cumplimiento del PAE para el ejercicio
fiscal 2020, la UCE emite los presentes TdR para la Evaluacién Especifica de Procesos y Resultados que

aplicaran para el proceso de evaluacién de los siguientes fondos:
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Cuadro 3. Fondos de Aportaciones a evaluar

Clave Programa Descripcion Programa

1001 Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y el Gasto de Operacién (FONE)

1002 Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

1003 Infraestructura Social Estatal (FISE)

1006 Fondo de Aportaciones Multiples - Asistencia Social (FAM-IE)

1007 Fondo de Aportaciones Multiples - Infraestructura Educativa (FAM-AS)

1009 Fondo Ide_ Aportaciones para la Educaciéon Tecnolégica y de Adultos - Educacién
Tecnologica (FAETA - ET)

1010 Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos - Educacion de
Adultos (FAETA - EA)

1012 Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)

El presente documento describe los objetivos y alcances que se esperan de la evaluacion, seguido de las
responsabilidades, compromisos que deben asumir los actores involucrados; ademas de la metodologia,
técnicas y formatos que la Instancia Evaluadora debera aplicar como minimo, a fin de concretar de

manera 6ptima la evaluacion de los Fondos de Aportaciones antes enlistados.
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Objetivo general de las evaluaciones de los Fondos de Aportaciones

Contribuir a la mejora del funcionamiento, operacién y organizacién de los recursos de los Fondos de

Aportaciones del Ramo 33 en la entidad, mediante la realizacién de un analisis y valoraciéon de su

ejecucion operativa y resultados obtenidos, a fin de identificar las fortalezas, debilidades, amenazas y

areas de oportunidad internas y externas, que permitan emitir recomendaciones que mejoren la eficacia

y eficiencia en el manejo de cada uno de los Fondos.

Objetivos especificos del analisis de procesos

Describir los procesos de planeacion, administracion, ejecucién, gestion y coordinacion
institucional de cada uno de los Fondos de Aportaciones en la entidad.

Valorar si los principales procesos en la gestion y operacién de las aportaciones en el estado,
contribuyen a la consecucion de los objetivos de cada uno de los fondos.

Identificar aquellos problemas o limitantes que obstaculizan en alguna medida, el desempefio
eficaz de cada uno de los Fondos en la entidad.

Valorar en qué medida los procesos y subprocesos operativos de cada uno de los Fondos de
Aportaciones son eficaces, oportunos, suficientes y pertinentes para el logro de los objetivos.
Elaborar recomendaciones especificas para que el o los programas mejoren las areas de
oportunidad detectadas, con el fin de que cada uno de los Fondos puedan alcanzar sus objetivos

de manera eficaz y eficiente.

Objetivos especificos del analisis de resultados

Analizar la planeacion estratégica que hace el Estado de Puebla sobre los recursos de los Fondos
de Aportaciones para la atencion de las necesidades particulares identificadas en la entidad.
Valorar la contribucién y el destino de las aportaciones en la consecucion de los objetivos de
cada uno de los Fondos, asi como su orientacion a resultados.

Analizar los resultados alcanzados por cada uno de las Fondos, a través de los Pp a través de los
cuales fueron ejecutados dichas Aportaciones, con base en indicadores estratégicos y de
gestion.

Generar recomendaciones susceptibles de implementarse para la mejora de procesos de

gestion y resultados de cada uno de los Fondos de Aportaciones.
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Alcances de la evaluacidn

Identificar las fortalezas, retos y recomendaciones sobre la operacion y resultados de cada uno de los
Fondos de Aportaciones ejercidos en 2019, a través de un andlisis de gabinetey de campo, con base en
las evidencias documentales proporcionadas por los responsables de la operaciéon de cada uno de los
Fondos en la entidad, mismas que seran complementadas con la informacién obtenida de las entrevistas,
reuniones y verificacion de procesos, que se llevaran a cabo con los actores involucrados, a fin de conocer a

mayor detalle la gestion, contribucion y resultados de los Fondos.

Descripcion general del servicio

Para cumplir con el objetivo de evaluacion de cada uno de los Fondos de Aportaciones, es necesario que
la Instancia Evaluadora organice, revise y valore la informacién proporcionada por las dependencias y/o
entidades ejecutoras del fondo en la entidad a través de la UCE, ademas de aquella publicada en los
portales oficiales de internet, teniendo la obligacién de investigar, recabar y valorar la pertinencia de la
informacion para llevar a cabo el desarrollo de la evaluacion. Dado lo anterior, la Instancia Evaluadora
podra realizar reuniones con los servidores publicos responsables de la gestién y operacion del Fondo,
a fin de generar comunicacion y retroalimentacion sobre la documentacioén Gtil; dichas reuniones seran
notificadas con anticipacion a la UCE para que se encuentre presente un representante y crear sinergia
entre las unidades responsables.

Asimismo, la UCE establecié los siguientes criterios que debera considerar la Instancia Evaluadora para

valorar la informacion y considerarlo como evidencia de utilidad:

¢ Relevancia: identificar lainformacién necesaria, los tipos de fuentes de informacién y el propésito

de cada una de ellas, para determinar si es relevante o no para el desarrollo de la evaluacion.

e Credibilidad: documentos escritos o digitales como una base de datos deben tener elementos
esenciales que permitan determinar la credibilidad, como son: titulo del documento, nombre del
area o de la persona que elabora y su cargo, fecha de publicacion o elaboracién, entre otros. Por
otro lado, la informacién que se encuentre en internet, debe provenir de portales oficiales del
Gobierno del Estado de Puebla, por lo que, en caso de retomar algin documento de esta indole, se

debera citar su fuente.

e Exactitud: que la informacién sea la correcta, es decir, que la informacién proporcionada o
consultada corresponde al tema solicitado, corresponde al ejercicio fiscal en cuestién, es del

programa federal a evaluar, entre otros.

La revision documental se complementard con la informaciéon recabada a través de visitas de

observacion, encuestas y entrevistas a profundidad con los servidores publicos responsable
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gestién y operacion de cada uno de los Fondos. Dichas visitas se llevaran a cabo a peticién de la
Instancia Evaluadora, en funcién de las necesidades de informacidn, previa valoracién y confirmacion
de la UCE; por lo que sera necesario que se informe a la unidad coordinadora con al menos 10 dias de
anticipacion sobre los instrumentos a aplicar o la informacién complementaria a solicitar, a fin de estar
en condiciones de establecer el acompafamiento correspondiente en la aplicacién de cada una de las

actividades que realice la Instancia Evaluadora.

Cabe mencionar que la Instancia Evaluadora debera proponer un instrumento en formato libre
denominado “Formato de seguimiento del proceso de evaluacién”, en el que se plasmen aspectos
importantes como son: conclusiones, compromisos, nombres de los asistentes, firmas, entre otros; con
el fin de que los participantes involucrados estén de acuerdo con las actividades complementarias in

situ del proceso de evaluacién.

La cantidad de visitas, entrevistas o reuniones dependeran de la calidad y cantidad de la evidencia
documental proporcionada. La valoraciéon de lainformaciény el esquema de realizaciéon de cada una de

las técnicas mencionadas anteriormente, se deben presentar en formato libre.

Derivado del analisis de la informacion y de las entrevistas realizadas, se deben responder a las
preguntas de investigacién sefialados en el presente documento y elaborar un informe de evaluacién

que contenga los siguientes apartados:

e Evaluacion de procesos del (Nombre del Fondo Evaluado).

e FEvaluacion de resultados del (Nombre del Fondo Evaluado).

Cabe sefialar que la Instancia Evaluadora debera presentar una propuesta metodolégica para cumplir

con los objetivos del analisis de procesos, que contemple al menos los siguientes elementos: técnicas

de investigacion, las fuentes de informacion y los alcances. Asimismo, se deberan considerar a los

involucrados, actividades y plazos de cumplimiento sefialados en el Cuadro 4:

Cuadro 4. Proceso general de evaluacion externa

Plazo maximo

Actividad Involucrados Productos
propuesto
e Unidad Presentacion del proceso de evaluacion a la
Coordinadora que serdn sometidos los Fondos de
. . de Evaluacion Aportaciones del Ramo 33, asi como informar .
Reunién de Trabajo 1 2 dias

e Enlaces sobre la importancia de que la evidencia
Institucionales | Solicitada por la instancia evaluadora cumpla
de Evaluacién con los criterios de calidad.
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Cuadro 4. Proceso general de evaluacion externa

A Plazo maximo
Actividad Involucrados Productos
propuesto
Solicitud de informacion y
evidencias documentales |® Unidad Captura en el Sistema GIEP, la evidencia
de los principales procesos Coordinadora documental, en formato digital, que servira
de gestién y operacion de de Evaluacién como insumo principal para la evaluacién de
cada una de las cada uno de los Fondos y entrega del reporte de 15 dias
Dependencias y Entidades |o Eplaces captura que genera dicho sistema, rubricada
ejecutoras de los recursos Institucionales | Parte de los Enlaces institucionales de
del Ramo 33 establecidos en de Evaluacién evaluacion.
el presente documento
Por parte de la Instancia Evaluadora:
e Plan de trabajo definitivo.
e Instrumento(s) para la realizacion de
entrevistas a profundidad y encuestas.
e Propuesta metodolégica para la evaluacion
de procesos de cada uno de los Fondos.
e Unidad e Relacion de las necesidades de informacion
Coordinadora especifica que la Instancia Evaluadora
de Evaluacién requiere de cada uno de los Fondos a
evaluar.
Reunién de trabajo 2 e Formato de seguimiento del proceso de 2 dias
evaluacion.
Por parte de la Unidad Coordinadora de
e Instancia Evaluacion:
Evaluadora e Generacion y entrega a la Instancia
Evaluadora de usuario y contrasefia de
acceso al Sistema GIEP, para consulta,
anélisis y valoracion de la informacion y
documentacion capturada por los enlaces.
e Relacion de enlaces institucionales de
evaluacion de las dependencias y entidades
gue atenderan el proceso de evaluacion.
e Instancia
Evaluadora e Aplicar los instrumentos plasmados en la
propuesta metodolégica de la evaluacion de
Trabajo de Campo (visita a procesos.
las ~~ Dependencias o e Aplicar y firmar de comln acuerdo de los 20 dias
Entidades evaluadas) participantes, el “Formato de seguimiento
e Dependenciasy del proceso de evaluacién” de cada uno de
Entidades dela los dias en que se visit6 a la Institucion.
APE
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Cuadro 4. Proceso general de evaluacion externa

Plazo maximo

Institucionales
de Evaluacion

Aplicar y firmar de comin acuerdo por parte
de los participantes, el “formato de
seguimiento del proceso de evaluacion” de
cada uno de los dias en que se realizaron las
reuniones de Trabajo.

Actividad Involucrados Productos
propuesto
Por parte de la Instancia Evaluadora:
e Unidad ® Realizacién de encuestas y entrevistas a
Coordinadora profundidad (equipo evaluador - enlace
de Evaluacion institucional).
. e Aplicar y firmar de comdn acuerdo de los
Trabajo de campo Instancia participantes, el “Formato de seguimiento
(encuestas y entrevistas a Evaluadora del proceso de evaluacion” de cada uno de 7 dias
profundidad) los dias en que se realizaron las encuestas y
entrevistas a profundidad.
Enlaces I
. Por parte de los Enlaces Institucionales de
Institucionales .
. s Evaluacion:
de Evaluacion
e Insumos de informacién especificos,
requeridos por la Instancia Evaluadora.
Por parte de la Instancia Evaluadora:
® Presentacion de los avances y principales
. hallazgos de cada uno de los apartados
Unidad establecidos en los presentes TdR.
Coordinadora
de Evaluacion Por parte de los Enlaces Institucionales de
Evaluacién:
Instancia ® Retroalimentacion de los avances
Reunion de Trabajo 3 Evaluadora presentados por la Instancia Evaluadora. )
(Avances y 7 dias
retroalimentacion) e Atencién de posibles dudas.
e Solicitud, si se requiere, de nueva evidencia
Enlaces documentales o informacion especifica.
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Cuadro 4. Proceso general de evaluacion externa

Plazo maximo

Actividad Involucrados Productos
propuesto
Entrega de la version digital de los siguientes
documentos:
. e Informe Preliminar de Evaluacion completo.
Unidad
Coordinadora |e¢ Resumen Ejecutivo de la evaluacién.
de Evaluacién
Reunién de Trabajo 4 e Formato CONAC para la difusién de los
resultados de las evaluaciones de los 2 dias
(Resultados Preliminares) . recursos federales ministrados a las
Instancia . .
entidades federativas.
Evaluadora .
e Productos complementarios:  anexos,
instrumentos de recoleccion de informacion,
bases de datos, evidencias fotograficas (solo
version digital).
Unidad La Unidad Coordinadora de Evaluacién, en su
Reunién de Trabajo 5 Coordinadora caracter de. Ips,tan0|a Tecnlc.a Competent.e, en
de Evaluacién su caso, emitira los comentarios, observaciones
(Revisién, valoracion y sugerencias a la Instancia Evaluadora, 7 dias
retroalimentacion por derivados de la revisiéon y aplicacién de los
parte de la UCE) Instancia criterios que debera contener como minimo el
Evaluadora Informe Final de Evaluacion.
Unidad Entrega final de la versién impresa y digital de
Coordinadora los siguientes documentos:
de Evaluacién
Entrega oficial de los e Informe Final de Evaluacién del fondo.
productos finales  del ) ) ) 1dia
proceso de evaluacion. Instancia e Resumen Ejecutivo de la evaluacion.
Evaluadora e Formato CONAC para la difusién de los
resultados de las evaluaciones de los
Unidad Envio de manera oficial a las Dependencias y
Notificacién oficial de la Coordinadora Entidades de la APE participantes en el proceso
publicacién de los de Evaluacion de evaluacion 2020, sobre la publicacién de los
resultados de la evaluacion Informes Finales de Evaluacion en el Portal del 30di
ias

a las Dependencias vy
Entidades de la APE
participantes.

Enlaces
Institucionales
de Evaluacion

SED; el oficio contendra la rutay el link en el que
se podran consultar los documentos finales.

Involucrados:

- Unidad Coordinadora de Evaluacion: Unidad Administrativa coordinadora de la Evaluacién de los Fondos de Aportaciones del Ramo 33.

—  Enlaces Institucionales de Evaluacion. Personal designado por parte de las Dependencias y/o Entidades, para la atencién del proceso de

evaluacion.

— Instancia Evaluadora. Persona fisica o moral independiente, encargada de la realizacion de la evaluacién de cada uno de los Fondos de

Aportaciones.

TdR para la evaluacion externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados para los Fondos de Aportaciones del Ramo 33
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resultados de dicha revisién ala Instancia Evaluadora en un lapso méaximo de 10 dias habiles posteriores ala entrega finalde los productos

sefialados en el Cuadro 4. Esto, a fin de que la UCE pueda verificar que el informe final de evaluacién cumpla con los criterios minimos

establecidos, asi verificar la solventacién de observaciones realizadas por parte de la Unidad Coordinadora de la Evaluacién.

Al respecto, es importante mencionar que la Instancia Evaluadora deberd informar sobre aquellas observaciones que no sean

procedentes, asi como justificar detalladamente el motivo porelcualnoaplican;yaqueencasodequelasinconsistenciasidentificadas por

la Unidad Coordinadora de Evaluacién no sean atendidas en tiempo y forma, o no se emita respuesta alguna, se aplicaran las cldusulas

sancionatorias por no conformidad, establecidas en el contrato correspondiente.

Por otra parte, la descripcidn de los productos que la Instancia Evaluadora debe entregar a la UCE,

asi como las fechas limite, se mencionan en el Cuadro 5:

Producto

Cuadro 5. Productos de evaluacién

Descripcion del producto

Fecha de entrega

Plan de trabajo e
instrumentos
especificos para la
recoleccion de
informacion.

a. Plan de trabajo definitivo.

b. Instrumento(s) para la realizacién de encuestas y entrevistas a
profundidad.

¢. Relacién de las necesidades de informacion especifica que la
Instancia Evaluadora requiere dependiendo del Fondo evaluado.

d. Propuesta metodolégica para la evaluacién de procesos de cada
uno de los Fondos.

e. Instrumento(s) para la evaluacion de procesos de las
Dependencias y Entidades de la APE.

f. Propuesta del “Formato de seguimiento del proceso de
evaluacion”.

Maximo 20 dias
después de la
asignacion oficial
del proyecto de
evaluacion

Avance del Informe de
Evaluaciéon de cada uno
de los Fondos.

Version digital de los avances del Informe Preliminar de Evaluacion
en extenso.

Maximo 70 dias
después de la
asignacion oficial
del proyecto de
evaluacion

Resultados
preliminares de
evaluacion de cada uno
de los Fondos.

Presentacion de Power Point (u otro tipo de programa para
presentaciones electrénicas) con los resultados preliminares de
cada uno de los Fondos de Aportaciones, la cual debe contener lo
siguiente:

a. Principales hallazgos clasificados por apartado.

b. Analisis FODA.

¢. Conclusiones por cada uno de los apartados.

d. Valoracion general del Fondo.

Maximo 80 dias
después de la
asignacion oficial
del proyecto de
evaluacion

Informe Final de
Evaluaciéon de cada uno
de los Fondos

Version impresa y digital (formato PDF) del Informe Final de
Evaluacién de cada uno de los Fondos de Aportaciones en extenso,
el cual debe contener los siguientes elementos:

Introduccion
Marco legal
Nota metodoldgica

A. Caracteristicas del fondo.

B. Evaluacion de procesos del (nombre del Fondo evaluado)

1. Diagnéstico general de los procesos y subprocesos del
Fondo
I Descripcioén del contexto en el que opera el Fondo.

Il. Diagnostico inicial de los procesos y subprocesos del

Maximo 120 dias
después de la
asignacién oficial
del proyecto de
evaluacion
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Cuadro 5. Productos de evaluacién

Producto

Descripcion del producto

Fecha de entrega

Fondo.
Descripcién y valoracion de los procesos y subprocesos del
Fondo
Valoracién general de los procesos y subprocesos del Fondo
Andlisis FODA
Hallazgos
Recomendaciones clasificadas por proceso y subproceso

C. Evaluacion de resultados del (nombre del Fondo evaluado)

N

oW

—_

Planeacion Estratégica
Generacion de informacion para la rendicion de cuentas y
transparencia

Calidad de la informacion generada

Andlisis de resultados

Hallazgos divididos por seccién tematica

Anélisis FODA

Hallazgos y Recomendaciones por seccion tematica

N

Nowvhkw

Conclusiones

Valoracion final del Fondo

mm g

Anexos
G. Fuentes dereferencia

H. Fichatécnica con los datos generales de evaluacion

Resumen ejecutivo de

cada wuna de

las

Evaluaciones realizadas

Version impresa y digital (formato PDF) del Resumen ejecutivo de la
Evaluacion de cada uno de los Fondos de Aportaciones, el cual debe
contener los siguientes elementos:

a. Introduccion.
b. Marco legal.

c¢. Notametodolégica*.

Maximo 120 dias
después de la
asignacion oficial
del proyecto de

Formato CONAC para

evaluacion
d. Principales hallazgos.
e. Principales recomendaciones.
Version impresa y digital (formato PDF) del “Formato para la difusion
de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas”, establecido por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable, el cual debe contener los
siguientes elementos: Maximo 120 dias

después de la

:'Zsulc’i:;:son d(:ze :Zz 1. Dgscripcién de la evaluacion N asignacion oficial
. 2. Principales hallazgos de la evaluacién del proyecto de

evaluaciones. 3. Conclusionesy recomendaciones de la evaluacion evaluacion)

4. Datos de la Instancia Evaluadora

5. Identificacion de los programas

6. Datos de contratacion de la evaluacion

7. Difusién de la evaluacion
Productos ) Version digital (archivo fuente) de: Maximo 120 dias
complementarios  de después de la
cada wuna de las a. Labase de datos generada con lainformacién de gabinete y/o de

asignacién oficial
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Cuadro 5. Productos de evaluacién

Descripcion del producto

Fecha de entrega

evaluaciones realizadas
alos Fondos.

campo para el anélisis de la evaluaciéon de cada uno de los
apartados.

Los instrumentos de recoleccién de informacion: cuestionarios,
entrevistas y formatos, entre otros.

Evidencia fotografica, audio u otra, recolectada para la evaluacion
de cada uno de los Fondos de Aportaciones, ejercidos en 2019.

del proyecto de
evaluacion

Resultados finales de la
Evaluacion realizada a
cada uno de los Fondos
de Aportaciones

Presentacion de Power Point (u otro software para presentaciones
electronicas) de los resultados finales de cada una de las
evaluaciones, las cuales deben contener lo siguiente:

N oo

Principales hallazgos por cada uno de los apartados.
Principales conclusiones.

Principales recomendaciones por cada uno de los apartados.
Valoracién final del Fondo.

Maximo 120 dias
después de la
asignacion oficial
del proyecto de
evaluacion

* Nota metodolégica: descripcion de las técnicas y los modelos utilizados, especificando los supuestos empleados.
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Perfil del equipo de evaluacion

Requisitos generales del equipo evaluador:
1. Ser persona fisica o moral del sector privado, social o académico, de caracter nacional o
internacional.
2. Notener ningln tipo de relacion familiar y laboral cercana con personal adscrito a la UCE o
de lainstancia ejecutora del Fondo que interactuara para la prestacién del servicio.
3. Elolos evaluadores no debieron ser directamente responsables del disefio o la gestién del
programa, ni tener intereses en un futuro cercano (dos afos).

4. Paridad de género: se procurara que exista una presencia similar de mujeres y hombres.

El perfil del lider del proyecto de la evaluacién, asi como del equipo evaluador, necesario para
desarrollar la evaluaciéon de algun Fondo del Ramo 33 se describe en el Cuadro 6.

Cuadro 6. Descripcion del perfil del equipo evaluador

Lider del Proyecto

Tener acreditado el grado de maestria o doctorado emitido por una universidad o instituto
profesional de educacién superior con validez oficial, en administracién publica, economia,
ciencias politicas o posgrado afin a los programas de los Fondos a ser evaluados.

Formacién
Académica

Contar con al menos 2 publicaciones (estudios o investigacién) respaldadas por una
institucion de prestigio académica, publica o privada, ya sea en revistas o en medios de
difusion de organismos nacionales e internacionales, en materia de evaluacion del
desempenio, Gestidn para Resultados o politicas publicas.

Especializacion

Haber participado en al menos 2 proyectos de evaluacion de desempefio o investigacion de
resultados de programas o recursos publicos, donde se hayan empleado o consultado las
metodologias establecidas por la SHCP, SFP o CONEVAL

Experienciaen
evaluaciones de Experiencia minima laboral o académica comprobable de 4 afios en evaluacion del

Programas Publicos | desempefio de politicas publicas, programas o recursos publicos.

Experiencia minima laboral o académica comprobable de 2 afios en relacién a evaluacion de
Procesos, Sistema de Gestion de la Calidad o Administracién de Riesgos.

Especialista en Evaluacion

.. Tener acreditado el grado de licenciatura o maestria emitida por una universidad o instituto
Formacion profesional de educacién superior con validez oficial, en administracién publica, economia,
Académica ciencias politicas, contaduria, actuaria o carrera afin al programa o politica publica a ser

evaluada.
Experiencia en Haber participado en al menos 2 proyectos de evaluacion o trabajo de informe de resultado
de programas o recursos publicos, donde se hayan empleado o consultado las metodologias
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Cuadro 6. Descripcion del perfil del equipo evaluador
establecidas porla SHCP, SFP,y CONEVAL

evaluaciones de

Programas Publicos

Experiencia minima laboral o académica comprobable de 2 afios en evaluacién, investigacion,
operacion o anélisis de programas o politicas publicas.

Experiencia minima laboral o académica comprobable de 1 afio en relacién a evaluacion de
Procesos, Sistema de Gestion de la Calidad o Administracién de Riesgos.

Analista o similar

Tener acreditado el grado de licenciatura emitida por una universidad o instituto profesional

Formacién de educacién superior con validez oficial, en administraciéon publica, economia, ciencias
Académica politicas, contaduria, actuaria, sociologia o carrera afin al programa o politica publica a ser
evaluada.
. Haber participado en al menos 1 proyecto de evaluacién o trabajo de informe de resultado de
Experienciaen

programas o recursos publicos.
evaluaciones de

Programas Puiblicos | Experiencia minima laboral comprobable de 1 afio en investigacion, operacion o analisis de
programas o politicas publicas.

Nota: Para la integracion del equipo evaluador, se debera tener al menos:
e Tlanalista especialista en técnicas cuantitativas y cualitativas.
e lanalista especialista en técnicas de investigacion (entrevistas, encuestas y observacion).

e lanalista especialista en Sistema de Gestion de Calidad, Administracién de Riesgos o Procesos.
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Condiciones generales

La Instancia Evaluadora debe considerar lo siguiente:

e Seesperaque el anélisis de cada una de las preguntas sea exhaustivo y se construya a partir de
la evidencia proporcionada por los responsables de los principales procesos de gestion del
Fondo a evaluar, asi como aquella obtenida de los métodos de investigacidén aplicados durante

el proceso, y del juicio de la Instancia Evaluadora como especialista en la materia.

e Las respuestas a las preguntas deben presentar un argumento integral con elementos
concluyentes que sintetice la apreciacion de la Instancia Evaluadora y que ademas justifique la

valoracién que corresponda.

e Congruencia entre respuestas de los apartados de la evaluacion. Dicha consideracidn se refiere
a que en el caso de que una pregunta o analisis de un proceso tenga relacién con otra(s), debera

haber coherencia en las respuestas y argumentos, evitando caer en contradiccién.

e Se podran utilizar otras fuentes de informacién que se consideren necesarias, ademas de las
especificadas para cada pregunta o las que se hayan proporcionada por la Dependencia o
Entidad ejecutora del Fondo. Por lo que el evaluador no tendra limitado el uso de la informacion
para justificar o valorar cada una de las preguntas, siempre que cumplan con los criterios de

relevancia, credibilidad y exactitud antes mencionados.

e Las preguntas ordinales y las caracteristicas contenidas en cada seccion tematica son de
caracter enunciativo mas no limitativo, motivo por el cual la Instancia Evaluadora, considerando
los objetivos especificos de la evaluacidén y su experiencia en la materia, podra realizar
aportaciones a través de la integracién de preguntas complementarias y la profundizacion o

problematizacién analitica de aspectos especificos del Fondo del que se trate.

e En el caso de que se haga alusién a algun fundamento normativo para responder o justificar
algunarespuesta o valoracidn, este no debera referirse de manera aislada, pues no solo se debera
citar la normativa, sino que ademas se debera identificar y valorar el vinculo entre el Fondo
evaluadoy el problema o la necesidad de politica publica que se aborda en la normativa. A partir
de lo anterior, se podra entender que el problema o necesidad sustenta el ejercicio o ejecucion
de una funcién de gobierno especifica a través del Fondo, no siendo factible fundamentar la

respuesta en el simple cumplimiento normativo.

e Paracalcularlos promedios de cada una de las tematicas o procesos del apartado de analisis de

resultados y la pregunta tenga una valoracion, el evaluador debera obtener el promedio simple
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por tematica; y en el mismo sentido en la valoracién final.

e Latotalidad de la informacion generada para la realizacion de este proyecto es propiedad de la
Unidad Coordinadora de Evaluacion de la SPF, por lo que el proveedor no tiene derecho alguno
para su diseminacion, publicacion o utilizacidén que sea ajena a la realizacién de la evaluacién. La
Instancia Evaluadora tendra responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de los

trabajos que presente.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto anterior, sera su obligacion
realizar los trabajos necesarios para corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes
del trabajo a que haya lugar, sin que esto implique un costo adicional para la Unidad Coordinadora de
Evaluacion, lo cual se debera llevar a cabo durante la vigencia del contrato. De lo contrario se aplicaran

las clausulas correspondientes del contrato suscrito.
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Caracteristicas de los Fondos de Aportaciones del Ramo 33.

Con base en lainformacién proporcionada por las dependencias o entidades responsables de la gestion
y operacion de cada uno de los Fondos del Ramo 33 en la entidad federativa, asi como de la investigacion
realizada por la Instancia Evaluadora, se debe realizar una descripcion detallada de cada uno de las

Aportaciones, la cual debe contener los siguientes aspectos:
C.1  Nombre, clavey siglas del Fondo evaluado, asi como aiio de inicio deoperacion
C.2 Nombrede lasinstancias coordinadoras del Fondo evaluado a nivel nacional yestatal.

C.3 Descripcion de los objetivos del fondo evaluado de acuerdo con la LCF, la MIR y el marco

normativo federal relacionado.

- Ladescripcién debe considerar el andlisis de la Iégica vertical de la MIR y su consistencia con
los objetivos normativos, en especifico se deben identificar los rubros permitidos de la

normatividad aplicable.

C.4 Vinculaciéndelosobjetivos del Fondo evaluado conlos principales instrumentos de planeacion
a nivel nacional y federal (Plan Nacional de Desarrollo, Plan o Programa Sectorial o estrategia
Federal).

C.5 Losindicadoresfederales através de los cuales se le da seguimiento alFondo.

- Se debe sefialar el nombre, definicién, método de cdlculo, nivel, tipo, dimensién, unidad
de medida y frecuencia de medicién. Completar el Anexo 1.

C.6  Analisis y descripcion de la formula de distribucién de los recursos del Fondo evaluado de
acuerdo con la LCF y normatividad aplicable; del presupuesto asighado a la entidad en el
ejercicio fiscal evaluado y el porcentaje que este representa respecto al presupuesto nacional
delfondo.

C.7 Caracterizacion de las necesidades o problemas de la entidad relacionados con los objetivos y

rubros del Fondo evaluado establecidos en la LCF y la demas normatividad aplicable al fondo

C.8 Evoluciondel presupuesto del Fondo en laentidad.

- Dicho andlisis deberd considerar el presupuesto correspondiente al ejercicio fiscal que
se evaltay de 3 afios anteriores.

C.9 Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida por el Fondo
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evaluado, dicha informacion debe estar desagregada por sexo, grupos de edad, poblaciéon

indigena y municipio, en el caso de que aplique.

C.10  Descripcion de los proyectos de inversion, productos y/o servicios que genera o brinda el
Fondo evaluado en el estado.

C.1 Recursos (humanos, financieros, materiales, entre otros) con los que cuenta el Fondo
evaluado para su operacion y mencionar los avances importantes de los tltimos 3 afios.

C.12  Los Programas presupuestarios (Pp) a través de los cuales se ejercieron los recursos del

Fondo evaluado en el estado.

- Se debe sefialar la clave presupuestaria, nombre y ejecutor de cada Pp, asi como el monto
presupuestario por concepto del fondo, asignado en el ejercicio fiscal 2019. Completar Anexo
2.

C.13 Losindicadores estatales a través de los cuales se le da seguimiento al Fondo evaluado.

- Sedebe sefialar el nombre, definicién, método de cdlculo, nivel, tipo, dimensién, unidad de
medida y frecuencia de medicién de los indicadores correspondientes a los Pp a través de

los cuales se ejercieron los recursos del fondo en el estado. Completar Anexo 3.
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1.- Criterios técnicos para la evaluacion de procesos de los Fondos de

Aportaciones del Ramo 33.

Metodologia para la evaluacion de procesos del Fondo evaluado’

La evaluacién de procesos se realizara principalmente a partir de técnicas de investigacion cualitativa
como son: el analisis documental, observacién directa, entrevistas y encuestas; estas tltimas deben ser
estructuradas o semiestructuradas y orientada a grupos de enfoque, entre otras técnicas que la

Instancia Evaluadora considere pertinentes para alcanzar los objetivos de evaluacion.

La metodologia, asi como la evidencia y los instrumentos aplicados deberadn generar evidencia
suficiente para valorar a profundidad la forma en que se ejecutan los procesos y subprocesos que
integran la gestion y operacion del Fondo evaluado en el estado. Por lo que se define a continuacion,
cémo se debera llevar a cabo el analisis de gabinete y el trabajo de campo que la Instancia Evaluadora

realizara.

Analisis de gabinete
Para el analisis de gabinete, y poder elaborar el diagnéstico de los procesos y subprocesos del Fondo
con la mayor informacion posible respecto a los procesos y subprocesos del Fondo evaluado, el equipo

evaluador debera considerar como minimo, los siguientes documentos:

e Reglamento interior de las dependencias o entidades que sean participantes de la gestion y

operacion del Fondo evaluado.

e Manuales de Procedimientos y organizacion de las dependencias o entidades que sean

participantes de la gestion y operacion del Fondo evaluado.

e Leyes, reglamentos, lineamientos, reglas de operacion, convenios, contratos en los que aplique

la ejecucion del Fondo evaluado.
e Diagnosticosy estudios de la problematica o marco contextual que el Fondo evaluado atiende.

e MIRydocumentos programaticos del Fondo evaluado, los Pp a través de los cuales se ejecutaron

Tla metodologia de evaluacion de procesos contenida en los presentes Términos de referencia, esta basada en los emitidos por el CONEVAL;

sin embargo, de acuerdo a las necesidades de informacion que requiere el Gobierno del Estado de Puebla, fueron adecuados algunos temas de

analisis, asi como algunas preguntas metodolégicas.
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los recursos, que correspondan el ejercicio fiscal evaluado, y en su caso, de ejercicios anteriores

si es necesario.

e Sistemas de informacion, automatizados, semiautomatizados o manuales, que regulen y apoyen
la ejecucion de los procesos y subprocesos identificados para la coordinacion del Fondo

evaluado.

e Evaluaciones y auditorias (realizadas por la ASF, SFP, OIC o alguna otra instancia fiscalizadora)

externas o internas realizadas previamente al Fondo Evaluado.

e Documentos de trabajo, institucionales e informes que permitan identificar el avance de

Aspectos Susceptibles de Mejora con los que cuente el Fondo Evaluado.

e Experiencias de otras entidades federativas respecto al Fondo evaluado, con el fin de identificar
buenas practicas y estas puedan ser replicadas en la gestidn y operacion del Fondo en el Estado
de Puebla.

Estos documentos seran enunciativos mas no limitativos; por lo tanto, se debera recopilar la
informacion que se considere necesaria para el analisis mediante trabajo de campo o solicitandola a la

Unidad Coordinadora de la Evaluacion.

Es importante mencionar que, la nueva Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Puebla
que entré en vigor el 01 de agosto de 2019, algunos de los documentos antes descritos, principalmente
los manuales de organizacién y procedimientos, pudieron tener cambios sustanciales; por lo que se
solicita al evaluador externo que dentro del procesos de analisis se incluyan los vigentes, en el caso de
que la dependencia o entidad no haya actualizado dichos documentos durante el afio 2019. Lo anterior,
con el propésito de evitar identificar &reas de oportunidad y hacer recomendaciones que pudieran estar

ya ser implementadas.

En el analisis de gabinete de los procesos y subprocesos, se debera realizar la identificacién y mapeo de

cada uno, conforme a las fases que se definen a continuacion:
1. Proceso - Planeacién
A. Subproceso - Planeacion estratégica
B. Subproceso - Programacion
C. Subproceso - Presupuesto

D. Subproceso - Actualizacién de los documentos programaéticos
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E. Subproceso - Actualizacién normativa
2. Proceso - Coordinacion interinstitucional e institucional
3. Proceso - Ejecucién
A. Subproceso - Seleccion de usuarios (poblacién objetivo)
B. Subproceso - Elaboracién de productos, servicios o proyectos de inversién.
C. Subproceso - Entrega de productos, servicios o proyectos de inversion.
4. Proceso - Monitoreo, seguimiento y control

5. Proceso - Evaluaciény mejora contraloria social
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Trabajo de campo

El trabajo de campo es la estrategia de levantamiento de informacion mediante técnicas
cualitativas como la observacion directa, entrevistas, aplicaciéon de cuestionarios, entre otros
documentos que la Instancia Evaluadora considere pertinentes. El disefio y la aplicacién de los
instrumentos para el levantamiento de informacion deben considerar a todos los actores que

intervienen en los procesos y subprocesos del programa, asi como la poblacion atendida.

La Instancia Evaluadora debe disefiar la muestra en la que aplicaran los instrumentos definidos
y estos deben asegurar larepresentatividad, con el fin de contar con resultados robustos al final
del ejercicio de recoleccion de informacién. Ademas, se debera sefialar a los servidores
publicos o destinatarios a los que se les aplicaran los instrumentos de levantamiento de
informacién con los que se realizara el trabajo de campo, asi como la ubicacién geografica de

los mismos.

La propuesta metodolégica que debera entregar la Instancia Evaluadora para la evaluacion de

procesos debera contener como minimo los siguientes puntos:
o Justificacién de las técnicas de investigacion a utilizar
o Muestray los criterios utilizados para su seleccion
o Listado de actores a entrevistar
e Instrumentos de levantamiento de informacién que se aplicaran
o Cronograma con las actividades a desarrollar

La Instancia Evaluadora no podrainiciar las actividades del trabajo de campo sin que la Unidad

Coordinadora de Evaluacion haya recibido previamente y dar el visto bueno.
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Consideraciones para el analisis de los procesos de cada uno de los Fondos de
Aportaciones del Ramo 33

Para el anélisis de cada uno de los procesos del Fondo de Aportaciones se deben considerar los

siguientes puntos, los cuales pueden presentarse en formato libre en el informe de evaluacion:

e Los procesos y subprocesos del Fondo se deberan de describir especificando la siguiente

informacién:
a. Nombre del proceso

b. Instanciaresponsable del proceso

e

Descripcion del proceso

d. Fundamento normativo

°

Periodos que comprende el proceso

e Se deben realizar los diagramas de flujo (Anexo 4) que describan cada uno de los procesos y
subprocesos. En el caso de que el Fondo evaluado entrega varios productos o servicios y que
estos impliquen la realizacion de actividades diferentes, sera necesario describir procesos

correspondientes a cada uno de estos, con su respectivo diagrama de flujo.

e Durante la descripcion del proceso y subprocesos, con su respectivo analisis, se deben

considerar los siguientes temas y preguntas:

1. Descripcién detallada de las actividades, los componentes (entregables) y los actores

que integran el desarrollo de cada uno de los procesos y subprocesos.
2. Determinar los limites del proceso y subprocesos, asi como su articulaciéon con otros.

3. Insumosy recursos: determinar si los insumos y los recursos disponibles son suficientes

y adecuados para el funcionamiento del proceso.

a. Tiempo: ¢éel tiempo en que se realiza el proceso es el adecuado y acorde a lo

planificado?

b. Personal: ¢el personal es suficiente, tiene el perfil y cuenta con la capacitacion

para realizar sus funciones?

c. Recursos financieros: ¢los recursos financieros son suficientes para la operacion

del proceso?

d. Infraestructura: gse cuenta con la infraestructura o capacidad instalada
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suficiente para llevar a cabo el proceso?

Productos: ¢los productos del proceso sirven de insumo para ejecutar el proceso

subsecuente?

Sistemas de informacion: ;Los sistemas de informacion en las distintas etapas del
Programa funcionan como una fuente de informacién para los sistemas de monitoreo a

nivel central y para los ejecutores?

Coordinacién: éla coordinacién entre los actores, 6rdenes de gobierno o Dependencias

y/o Entidades involucradas es adecuada para la implementacion del proceso?
Evaluar la pertinencia del proceso en el contexto y condiciones en que se desarrolla.
Identificar las caracteristicas relacionadas con la importancia estratégica del proceso.

La existencia de mecanismos para conocer la satisfaccion de los beneficiarios respecto

de los bienes y servicios que ofrece el Programa.

Adicionalmente, se debera analizar el grado de consolidacién operativa del Fondo de Aportaciones en

la entidad, respondiendo con un “Si” 0 “No” y justificando la respuesta sobre los siguientes elementos,

presentandolos en el informe de evaluacién en formato libre:

VI.

Existen documentos que normen los procesos y subprocesos del Fondo.

Los procesos y subprocesos estan documentados y son del conocimiento de todos los

operadores del Fondo.

Los procesos y subprocesos estan estandarizados. Es decir, son utilizados por todas las

instancias ejecutoras del Fondo de manera homogénea.

Cuenta con un sistema de monitoreo e indicadores de gestion que retroalimenten los

procesos operativos que desarrollan los operadores del Fondo.
Cuenta con mecanismos para la implementacién sistematica de mejoras.

Los procesos y subprocesos analizados cuentan con sistemas informéaticos que permiten

la automatizacién de su ejecucioén.

Procesos y subprocesos sujetos de analisis

Planeacién

Identificar y analizar como se desarrollan las distintas etapas relacionadas con la planeacion, sus
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insumos y los productos que se generan para las siguientes fases operativas. Para el anélisis de este

proceso y subprocesos, a parte de las consideraciones generales, se deben responder las siguientes

preguntas.

1.

¢En qué medida los insumos y los recursos disponibles son adecuados y suficientes para el

correcto desarrollo del proceso de planeacién del Fondo en la entidad?

¢Es oportuno el tiempo con el que se dan a conocer los montos y metas para cada uno de los

ejecutores de los recursos para el nuevo ciclo de operacion (por ejemplo, afio fiscal)?

¢En qué medida las actividades, los componentes y los actores que desarrollan el proceso de

planeacién del programa son adecuados para optimizar sus otros procesos operativos?

¢Las metas establecidas del Fondo para la entidad federativa, asi como el de los Pp a través de

los cuales se ejecutaron los recursos, son factibles y pertinentes?

¢Existe un area dentro de la gestion del Fondo dedicada a la realizacion de la planeacién en la

entidad federativa? ses adecuado el funcionamiento?

¢En el proceso de planeacion se considera a otros actores involucrados (por ejemplo,
Municipios) necesarios para el cumplimiento de los objetivos del programa? ila coordinacion

entre actores es adecuada?

¢En este proceso existen diferencias significativas entre lo sefialado en la normatividad y lo

realizado en la practica?

¢Cuales son los mayores obstaculos que los actores enfrentan en el desarrollo del proceso?

Coordinacion interinstitucional e institucional

Categorizar los procesos a través del cual se da orden al esfuerzo institucional de las dependencias y

entidades previendo que cada uno de los grupos especializados del respectivo nivel o ambito

mencionado, lleve a cabo las actividades que corresponden a su marco de responsabilidad. Para el

analisis de este proceso, a parte de las consideraciones generales se deben responder las siguientes

preguntas.

1.

3.

¢Cuales son los principales actores que intervienen en la gestién y operacion del Fondo y a cuél

orden de gobierno pertenecen?
¢Como se da la coordinacién interinstitucional entre los actores involucrados?

¢Cuales son las obligaciones y compromisos de cada uno de los actores que intervienen en la
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gestion y operacion del Fondo?

4. :Considera adecuada la coordinacion entre las oficinas centrales y otros actores necesarios
involucrados para el logro de las metas y objetivos?
5. ¢Lacomunicacioninternay externaeslaadecuada paralaconsecucion delas metasy objetivos?
6. ¢En este proceso existen diferencias significativas entre lo sefialado en la normatividad y lo
realizado en la practica?
7. éCudles son los mayores obstaculos que los actores enfrentan en el desarrollo del proceso?
Ejecucion

Identificar y analizar como se desarrolla el proceso y subprocesos, con el fin de asegurar que los

recursos asociados al Fondo sean usados de la mejor manera posible. Para el analisis de este proceso,

a parte de las consideraciones generales se deben responder las siguientes preguntas.

1.

9.

¢Existe una metodologia 0 método para la seleccion de beneficiarios (o proyectos)? ses
adecuada?

¢Existen mecanismos de validacién de lainformacidn recibida sobre los posibles beneficiarios (o

proyectos)?

¢El Fondo tiene mecanismos para estimar la produccién necesaria de productos o servicios (o
selecciéon de un nimero proyectos) de acuerdo con la posible demanda? ;es adecuado este

mecanismo?

¢Existen mecanismos de control de calidad de los bienes y servicios? sestos mecanismos son

pertinentes?
¢Los bienesy servicios llegan completos y en tiempo al punto de destino?

¢El Fondo cumple con las especificaciones sobre la forma en que se debe realizar la entrega de

productos, servicios o proyectos?

¢Existen mecanismos para verificar que los productos, servicios o proyectos realmente lleguen

a la poblacion que debe ser beneficiada?

¢En este proceso existen diferencias significativas entre lo sefialado en la normatividad y lo

realizado en la practica?

¢Cuales son los mayores obstaculos que los actores enfrentan en el desarrollo del proceso?
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Monitoreo, seguimiento y control

Identificar y analizar los procesos asociados al Monitoreo, seguimiento y control del ejercicio de los

recursos provenientes del Fondo. Para el anélisis de este proceso, a parte de las consideraciones

generales se deben responder las siguientes preguntas.

1.

¢El Fondo cuenta con algun sistema informatico de apoyo para el proceso de supervision,
monitoreo y seguimiento? ¢son adecuados estos sistemas? ¢se utilizan para implementar

mejoras en la operacién del programa?

¢El Fondo cuenta con una Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) o alguin otro instrumento

que le facilite su organizacién y seguimiento, y en qué medida es adecuada para ello?

iExiste, de manera sistematizada, un documento que dé cuenta de los resultados de supervision,
monitoreo y control en la entrega de productos, servicios o proyectos seleccionados? ise

utilizan para implementar mejoras en la operacién del programa?

¢En qué medida los sistemas de informacion que utiliza el programa para tener un control de los
beneficios que entrega son adecuados para verificar el cumplimiento de sus objetivos y la

atencién del problema publico que pretende atender?

¢En este proceso existen diferencias significativas entre lo sefialado en la normatividad y lo

realizado en la practica?

¢Cuales son los mayores obstaculos que los actores enfrentan en el desarrollo del proceso?

Evaluaciény contraloria social

Identificar y analizar los procesos asociados a la evaluacion y contraloria social del Fondo, asi como a

los resultados alcanzados. Para el analisis de este proceso, a parte de las consideraciones generales se

deben responder las siguientes preguntas.

1.

¢Cual fue el porcentaje del gasto en el gjercicio fiscal evaluado, en relacién al Presupuesto

Modificado (o Autorizado en caso de aplicar)?

¢En qué porcentaje se cumplieron las metas establecidas por el Fondo, asi como de los

programas presupuestarios en los que se ejercieron los recursos?

¢El Ente Publico difunde los resultados del cumplimiento de las metas del Fondo, y de los Pp a

través de los cuales se ejercieron los recursos?
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4. :Los mecanismos para conocer la percepcién que el beneficiario tiene sobre el Fondo son
adecuados?

5. éLos mecanismos para recibir las quejas e inconformidades que tengan los beneficiarios con

respecto al Fondo son pertinentes?

6. ¢Existen mecanismos para que los ejecutores de los recursos del fondo puedan conocer la

satisfaccion del beneficiario respecto a los bienes o servicios que otorgan?

7. Como parte de la evaluacién del ejercicio inmediato anterior al que se esta evaluando ¢Fueron

implementadas las recomendaciones y aspectos susceptibles de mejora?

8. ¢Existe evidencia de que las recomendaciones fueron implementadas para mejorar el

desempefio del Programa?
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Medicion de atributos de los procesos y subprocesos de la gestion y operacion del Fondo

evaluado.

Para cada uno de los procesos se debera realizar la medicion de los atributos de eficacia, oportunidad,

suficienciay pertinencia, y en su caso también de los subprocesos, del Fondo evaluado. A continuacion,

se definen los atributos en el marco del anélisis de procesos.

e Eficacia: un proceso es eficaz en la medida en que cumple con sus metas y objetivos;

e Oportunidad: un proceso es oportuno en la medida en que otorga sus productos o servicios

(componentes o entregables) en el tiempo determinado, y cumpliendo su propésito.

o Suficiencia: Un proceso es suficiente en la medida en que involucra la existencia de elementos

minimos necesarios para la generacion de sus productos o servicios. La suficiencia serd medida

en términos de la comprobacién de la existencia de estos elementos en cada uno de los

procesos, por medio de la informacién proporcionaday recabada por la Instancia Evaluadora.

e Pertinencia: un proceso es pertinente si sus actividades y productos son adecuados para lograr

tanto sus metas especificas como sus objetivos, es decir, si contribuyen al mejoramiento de la

gestién y operacion del Fondo.

Medicion de los atributos de los procesos

El equipo evaluador debera calcular una valoracién cuantitativa sobre la operacion y la ejecucion de

cada uno de los procesos analizados del Fondo de Aportaciones a evaluar, conforme a los siguientes

esquemas de puntuacion establecidos para cada uno de los atributos establecidos:

Cuadro 7. Eficacia

Entre 75 % y 100 % del proceso es eficaz 4 puntos
Entre 50 % y 74.99 % del proceso es eficaz 3 puntos
Entre 25 % y 49.99 % del proceso es eficaz 2 puntos
Entre 0.01 % y 24.99 del proceso es eficaz 1 punto

El proceso no es eficaz 0 puntos

Cuadro 8. Oportunidad

Entre 75 % y 100 % del proceso es oportuno 4 puntos
Entre 50 % y 74.99 % del proceso es oportuno | 3 puntos
Entre 25 % y 49.99 % del proceso es oportuno | 2 puntos
Entre 0.01 % y 24.99 del proceso es oportuno | 1punto

El proceso no es oportuno 0 puntos

Cuadro 9. Suficiencia
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Entre 75 % y 100 % del proceso es suficiente 4 puntos
Entre 50 % y 74.99 % del proceso es suficiente | 3 puntos
Entre 25 % y 49.99 % del proceso es suficiente | 2 puntos
Entre 0.01 % y 24.99 del proceso es suficiente | 1 punto

El proceso no es suficiente 0 puntos

Cuadro 10. Pertinencia
Entre 75 % y 100 % del proceso es pertinente 4 puntos
Entre 50 % y 74.99 % del proceso es pertinente | 3 puntos
Entre 25 % y 49.99 % del proceso es pertinente | 2 puntos
Entre 0.01 % y 24.99 del proceso es pertinente | 1punto
El proceso no es pertinente 0 puntos

Es importante que la valoracién cuantitativa de los atributos de los procesos que defina la Instancia
Evaluadora deben estar sustentadas con la revision documental misma que debera complementarse

con el trabajo de campoy, por tanto, ser consistente con lo valorado.

Para la asignacion de un valor por parte del evaluador se debera utilizar el Anexo 5, para cada uno de los

procesos analizados.

A partir de los puntajes asignados en los cuatro atributos descritos anteriormente a cada uno de los
Procesos y subprocesos sujetos de analisis, se debe considerar el total de puntos posibles para elaborar

la valoracidn global cuantitativa, el cual, la Instancia Evaluadora debera utilizar el Anexo 6.

Hallazgos y resultados
En esta seccién la Instancia Evaluadora debera realizar una valoracion integral de la operaciéon del
Fondo evaluado. Todos los hallazgos y resultados deberan sustentarse con la informacién obtenida en

cada uno de los apartados y procesos analizados en la evaluacién.

Asimismo, se deben sefialar las areas de mejora, las buenas practicas y las fortalezas detectadas en la
gestion y operacién del Fondo evaluado, lo cual permitira al equipo evaluador emitir recomendaciones
sobre aspectos especificos de cada proceso o subproceso. Adicionalmente, se deberan identificar los
problemas o limitantes, tanto normativos como operativos (cuellos de botella), que hubiese en los
procesos y subprocesos analizados, entendiéndose como aquellas practicas, procedimientos,

actividades y/o tramites que obstaculizan la operacion 6ptima del Fondo.

En este sentido, se deberan identificar las situaciones en las que la normatividad genere complicaciones
en la gestion o ineficacia en el cumplimiento de los objetivos del Fondo, para lo cual se deberé presentar

una propuesta de modificacién a la normatividad (estatal), o en caso de ausencia, la propuesta que se
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deba crear dicha normativa. Esta propuesta debe considerar las restricciones practicas que existan en

su implementacion, asi como los efectos potenciales de ser implementada.

Para la identificacion y descripcién de los cuellos de botella, buenas practicas y fortalezas de la gestion
y operacion del Fondo evaluado, se considerara la informacién derivada del analisis de los procesos y
subprocesos, asi como los puntos de vista de los principales actores que intervienen en ella. Para este
andlisis, la Instancia Evaluadora debera describir las causas y las consecuencias de los cuellos de botella
detectados, sus caracteristicas y naturaleza (si son normativas o estrictamente operativas); de igual

manera, se debera desarrollar un analisis de las buenas practicas identificadas.
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Analisis FODA
Cada hallazgo debera estar orientado, seglin su naturaleza, por los elementos de un analisis FODA, es
decir, debera determinarse si el hallazgo es evidencia de una fortaleza, una debilidad, una oportunidad

0 una amenaza, y en este sentido, vincularse directamente con el Anexo 7. “Analisis FODA".

En este apartado, se deben identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas por

Proceso y subproceso desarrollado.
Al respecto, es importante considerar lo siguiente:

e Las fortalezas son aquellos elementos internos o capacidades de gestiéon o recursos tanto

humanos como materiales que puedan usarse para contribuir a la consecucién del objetivo.

e Las oportunidades son los factores externos no controlables que representan elementos

potenciales de crecimiento o mejoria.

e Cuando se identifiquen buenas practicas en los rubros evaluados, tanto las fortalezas como las
oportunidades deben ser redactadas en positivo de forma coherente y sustentada en la

informacion de la evaluacion.

e Las debilidades se refieren a las limitaciones, fallas o defectos de los insumos o procesos

internos relacionados con el fondo, que pueden obstaculizar el logro de su Fin o Propésito.

e Las amenazas muestran los factores del entorno que, de manera directa o indirecta, afectan

negativamente su quehacer, que impide o limita la obtencion de los objetivos.

e Encasodeidentificar cuellos de botella en las secciones analizadas, estas deben ser redactadas

de forma coherente y sustentada en la informacion derivada del analisis correspondiente.
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Recomendaciones
Las recomendaciones constituyen un conjunto articulado de medidas para la mejora en la gestién,
gjercicio y seguimiento del fondo en la entidad. Por lo que deberan contener las siguientes

caracteristicas:

e Deberan derivarse de los hallazgos de la evaluacién

e Serconcretasy factibles de implementacién

e incluirla siguiente informacioén:
a. Breve analisis de viabilidad o factibilidad de la implementacién
b. Principales responsables de su implementacién

c. Efectos potenciales de su implementacion, tanto en operaciéon como en el logro de
objetivos

d. Situacién actualy el resultado que se espera obtener con laimplementacion

Es fundamental que las recomendaciones, segun los hallazgos identificados por la Instancia Evaluadora,
sean planteadas por proceso, subproceso, orden de gobierno y actores involucrados en su atencion. En
este sentido, a fin de que cada recomendacién emitida sea clara, concreta y objetiva, deberan

presentarse bajo el esquema del Anexo 8:

Donde:

(1) Proceso o subproceso del cual derivé la recomendacién.

(2) Oportunidad de mejora del cual deriva la recomendacién y justifica su implementacion.
(3) Descripcién de las recomendaciones derivadas del analisis FODA.

(4) Unidad(es) Responsable(s) de su implementacion.

(5) Mejora esperada luego de laimplementaciéon de la recomendacién correspondiente.

(6) Toma en cuenta las condiciones actuales que justifiquen su implementacién sin ser un riesgo
potencial.

La Instancia Evaluadora debe entender por consolidacion, aquellas recomendaciones que estan
dirigidas a perfeccionar determinados aspectos de la gestiéon y operaciéon del Fondo, como serian
algunas acciones, procedimientos, estrategias de coordinacion, fortalecimiento de los sistemas

informaticos, entre otros.

Por reingenieria, se entenderan aquellas recomendaciones que apuntan a una transformaciéon o

modificacién profunda o sustancial de uno o varios de los procesos y subprocesos del Fondo evaluado.
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Adicionalmente, y de conformidad con el alcance de la presente evaluacion, se debera presentar una
propuesta para crear o fortalecer el sistema de seguimiento y monitoreo de la gestién del Fondo
evaluado, con indicadores a nivel de procesos y subprocesos, estos ultimos deberan ser claros,

relevantes, econémicos, monitoreables y adecuados.
Conclusiones

El apartado de conclusiones debera contener una sintesis de los resultados encontrados en el proceso
de evaluacion del Fondo, resaltando los hallazgos mas relevantes que se hayan detectado y que
pudiesen transformarse en Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM). Asimismo, en este apartado se
deberanintegrarlas recomendaciones que se consideren mas relevantes de los procesos y subprocesos
analizados, asi como los del apartado de analisis de resultados. Ademas, derivado de los hallazgos de la
evaluacion, se debe valorar la situacién particular de la entidad con relacién al disefio federal, y si este

fortalece o limita la gestion y ejercicio del fondo en la entidad federativa.
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2. Criterios Técnicos para la evaluaciéon de resultados de los Fondos de

Aportaciones del Ramo 33

Secciones tematicas y metodologia

Para el desarrollo de este apartado, se considerara la informacion que se establece en los “Criterios
Técnicos Generales para la Evaluacion de cada uno de los Fondos de Aportaciones del Ramo 33", por lo
que pueden surgir areas de mejora, oportunidades y fortalezas en materia de resultados con el apoyo de

dichos criterios.

La evaluacién se divide en 5 secciones tematicas y 31 preguntas, de las cuales 17 son de respuesta

cerraday 14 de respuesta abierta, tal como se sefiala en el Cuadro 11:

Cuadro 11. Secciones tematicas de la evaluacion de resultados

No. Seccion Preguntas Total
1 Planeacion estratégica 1-9 9
2 Generacion de la informacion para la rendicion de 10-19 10

cuentasy transparencia

3 Calidad de la informacion generada 20-24 5

4 Analisis de los resultados 25 - 31 7

5 Elementos adicionales (depende del fondo evaluado) | - | = -

Total 31

La evaluacién del apartado de resultados se realizara mediante un analisis de gabinete con base en
informacion proporcionada por las dependencias y/o entidades responsables de la gestién y ejecucién
del fondo en la entidad a través de la UCE. El analisis de gabinete se realizara con la informacién que se
proporciond para el apartado de evaluacién de procesos, por lo que la Instancia Evaluadora valorara
dichainformacion para el analisis de las preguntas orientadas a los resultados del Fondo evaluado, entre
otras que considere necesarias y relevantes. Asimismo, organizara y planeara el proceso de evaluacion
para que al mismo tiempo en que se apliquen las entrevistas a profundidad para el apartado de procesos,
se realicen las solicitudes de informacién adicional y las preguntas a los servidores publicos
responsables de la gestion y operacion del Fondo para complementar la informacién que coadyuve a la

evaluacion de resultados.
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Criterios generales para responder las preguntas

Los apartados del uno al cuatro incluyen preguntas especificas, de las cuales 17 deben responderse con
base en un esquema binario sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el mismo. En los casos en que la respuesta sea “Si”, se debe seleccionar uno
de cuatro niveles de respuesta definidos para cada pregunta. Las 14 preguntas que no tienen respuestas
binarias (por lo que no incluyen niveles de respuesta) se deben responder con base en un analisis
sustentado en evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el

mismo.

Formato de respuesta
Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de dos cuartillas, y se deberan utilizar las

“condiciones generales” establecidas, asi como incluir los siguientes conceptos:
a. lapregunta;
b. larespuesta binaria (“Si o No");

c. paralasrespuestas binarias, en los casos en que la respuesta sea “Si”, el nivel de respuesta (que

incluya el nivel y el criterio);
d. elanalisis que justifique la respuesta;

e. las fuentes de informacién utilizadas, en caso de ser publicas la direccion electrénica de su

ubicacion.
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Consideraciones para darrespuesta

s

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (“Si” o “No”), se debe considerar lo

siguiente:

Cuando el fondo no cuente con documentos o evidencia para dar respuesta a la pregunta, se

considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

s

Si el fondo cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir sila respuesta es “Si”, en
los casos que aplique, se procede a asignar una valoracién de alguno de cuatro niveles

establecidos, considerando los criterios sefalados en cada nivel.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes tres aspectos que se

deben considerar al responder:

De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su analisis, asi

como la informacién que se debe incluir en la respuesta o en anexos.
Fuentes de informacién minimas a utilizar para la respuesta.

Algunas preguntas requieren llenar anexos en formatos establecidos. Los anexos que se deben

incluir son los siguientes:
Anexo 1. Indicadores de la MIR federal del (Nombre del Fondo de Aportaciones).

Anexo 2. Pp a través de los cuales se ejercieron los recursos del (Nombre del Fondo de Aportaciones)

en el estado de Puebla en 2019.

Anexo 3. Indicadoresde los Pp atravésde los cuales se ejercieron los recursos del (Nombre del Fondo

de Aportaciones) en el estado de Puebla en 2019.

Anexo 9. Vinculacion del (Nombre del Fondo de Aportaciones) con los objetivos del PND, Planes de los

programas especiales, sectoriales o estrategias federales vigentes.

Anexo 10. Composicion del presupuesto 2019 de los Pp a través de las cuales se ejecutaron los recursos del

(Nombre del Fondo de Aportaciones) con otras fuentes de financiamiento.

Anexo 11. Complementariedad del (Nombre del Fondo de Aportaciones) con otros Programas Publicos

(federales o estatales que operan en el estado).

Anexo 12. Reportes trimestrales del (Nombre del Fondo de Aportaciones) en el Sistema de Reporte de

los Recursos Federales Transferidos
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Anexo 13. Analisis de la informacién reportada por las dependencias o entidades para monitorear el
desemperio del (Nombre del Fondo de Aportaciones) a nivel estatal.

Anexo 14. Evaluaciones del desempefio del (Nombre del Fondo de Aportaciones) realizadas por el
Gobierno del Estado de Puebla.

Anexo 15. Seguimiento de los Aspectos Susceptible de Mejora del (Nombre del Fondo de

Aportaciones).

Anexo 16. Vinculacion de los indicadores de los Pp con los objetivos del (Nombre del Fondo de

Aportaciones).
Anexo 17. Analisis de los indicadores desempefio federales del (Nombre del Fondo de Aportaciones).

Anexo 18. Anélisis de las metas de los indicadores desemperio federales del (Nombre del Fondo de

Aportaciones).

Anexo 19. Andlisis de los indicadores desempefio estatales vinculados al (Nombre del Fondo de

Aportaciones).

Anexo 20. Analisis de las metas de los indicadores de desempefio estatales vinculados al (Nombre del

Fondo de Aportaciones).

Anexo 21. Avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores de la MIR federal del (Nombre del

Fondo de Aportaciones).

Anexo 22. Avance en el cumplimiento de las metas de losindicadores de los Pp a través de los cuales se

ejercieron los recursos del (Nombre del Fondo de Aportaciones).

Anexo 23. Informacion de las acciones y/o proyectos financiados con recursos del (Nombre del Fondo de

Aportaciones) en 2019

Anexo 24. Informacidn financiera sobre las acciones y/o obras del (Nombre del Fondo de Aportaciones)en
2019

Anexo 25. Presupuesto del (Nombre del Fondo de Aportaciones) en 2019 por Capitulo de Gasto
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Guia para el analisis de desempeiio de los Fondos de Aportaciones del Ramo 33
Tematica 1. Planeacion estratégica

1. ¢Enlaentidad federativa se tiene identificada la normatividad federal y estatal que regula

actualmente la aplicacion del fondo evaluado?
Respuesta abierta. No procede valoracién cuantitativa.

Consideraciones:

1.1 Enlarespuesta se debe describir el marco normativo federal y estatalque regulalaaplicacién
delfondoevaluado,enelquesesefialenconclaridadlos objetivos y los rubros de asignacion
permitidos para el mismo en la normatividad aplicable, asi como identificar si estan definidos

plazos para su revisionyactualizacién,y ensu caso, sefialarlos cambios masrecientes.

1.2 Ademas, se debe verificar si la normatividad es del conocimiento de los servidores publicos

relacionados con dicho programa.

1.3 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser leyes, reglamentos, lineamientos,

acuerdos, normas o documentos normativos oficiales.

14 La respuesta a esta pregunta de analisis, debe ser consistente con la descripcion de la

caracteristica C3 del fondo evaluado.
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2. ¢Los objetivos y/o rubros de asignacion del fondo evaluado estan vinculados con los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (PND), Plan Estatal de Desarrollo, programa

especial o sectorial y/o de alguna estrategia vigente?
Respuesta abierta. No procede valoracién cuantitativa.

Consideraciones:

2.1 En la respuesta se debe incluir el objetivo o los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, Plan
Estatal de Desarrollo, asi como el nombre del programa sectorial, especial o institucional al que
esta vinculado el fondo, en su caso de la estrategia nacional o federal. Ademas, se debe explicar
cédmo el logro de los objetivos del fondo o los rubros de asignacién aportan al cumplimiento de

alguna o varias metas u objetivos de los documentos de planeacidn identificados.

2.2 En caso de no identificar vinculacion, se debe verificar si los objetivos del fondoolosrubros
deasignaciénestanvinculadosaalglnplanestratégicoo plan operativo anual de alguna de las

dependencias o entidades responsables del fondo a nivel federal.

2.3 Para realizar el analisis del presente reactivo, la Instancia Evaluadora externa debera completar

el Anexo 9.

24 Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser programas sectoriales, especiales y/o
institucionales relacionados con los objetivos y rubros de asignacion del fondo, documentos
oficiales de planeacién y/o programacion, y planes operativos anuales de las dependencias

responsables del fondo.

2.5 La respuesta a esta pregunta de analisis, debe ser consistente con la descripcion de la

caracteristica C3 del fondo evaluado.
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3. Laentidad cuenta con procedimientos documentados de planeacion de los recursos del

Fondoy tienen las siguientes caracteristicas:

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

a) Permiten verificar que se toman en cuenta las necesidades de la poblacion a las que se encuentra

orientado el Fondo.

b) Consideran los costos y fuentes de financiamiento disponibles para llevar acabo la ejecucién de

cada uno de los programas en los que se ejecutaron los recursos del Fondo.
c) Estanapegadosaundocumento normativo.

d) Estan estandarizados y son conocidos por las unidades administrativas responsables del

fondo.

Si la entidad no cuenta con mecanismos documentados o no tienen al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente, por lo tanto, la respuesta es “No”", y la

]

valoracion sera “0”" (cero).

Sien la entidad se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, sila respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel ‘ Criterios

1 Los procedimientos de planeacion estdn documentados y cumplen una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Los procedimientos de planeacion estan documentados y cumplen dos de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 Los procedimientos de planeacion estan documentados y cumplen tres de las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 Los procedimientos de planeacion estan documentados y cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Consideraciones:

31 En la respuesta se deben describir los mecanismos de planeacion e identificar si estan
estandarizados, es decir, se encuentran en documentos oficiales. Asi como verificar si

contemplan el mediano y largo plazo.
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3.2 En la respuesta se debe identificar si los responsables de este proceso conocen el monto
anual que reciben por concepto del Fondo, asi como los rubros en que es posible aplicar los
recursos, y si se considera en la planeacién de todas las fuentes de financiamiento

concurrentes.

33 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos normativos, manuales
de procedimientos, documentos programaticos y financieros, sistemas y documentos

institucionales.

34 La respuesta a esta pregunta de analisis, debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 1y 2 de este apartado de los TdR.
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4. ¢Cudles son los criterios o mecanismos que lleva a cabo la entidad federativa para detectar
las necesidades a las que contribuye a atender los recursos del fondo evaluado?

Respuesta abierta. No procede valoracién cuantitativa.

Consideraciones:

4.1 En la respuesta se debe indicar de forma puntual lo siguiente:

a. Los criterios 0 mecanismos utilizados y si estos se encuentran definidos y caracterizadosen

unoovariosdocumentosde planeaciéndelaentidad.

b. Si existen criterios para priorizar la distribucién de los recursos entre las necesidades
identificadas.

c. Los actores (federales o estatales) que se involucran en |a deteccién delas necesidades.

4.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser programas sectoriales, especiales y/o
institucionales relacionados con los objetivos y rubros de asignacion del fondo, documentos
oficiales de planeacién y/o programacion, y planes operativos anuales de las dependencias y/o
entidades responsables del fondo en la entidad.

43 La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1y 3 de este apartado de los TdR.
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5. ¢Cudles son las necesidades que identifica la entidad federativa a las que los recursos del

fondo pueden contribuir o atender?
Respuesta abierta. No procede valoracién cuantitativa.

Consideraciones:

5.1 En la respuesta se debe sefialar puntualmente cuéles son lasnecesidades identificadas y si
estas se encuentran caracterizadas y cuantificadas en unoo varios documentos institucionales.
Asimismo, se deben identificar los retos y limitantes para atender esas necesidades, asi como si

existen limitantes enla normatividad del Fondo que dificulten la atencion de las mismas.

5.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documento diagndstico, reglamentos,

lineamientos, acuerdos, normas o documentos normativos oficiales.

53 La respuesta a esta pregunta de analisis esta relacionada con las respuestas de las preguntas 3

y 4 de este apartado de los TdR.
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6. Laconfiguraciéninstitucional y normativa del fondo evaluado contribuye al cumplimiento de

objetivos locales, a través de:

Respuesta abierta. No procede valoracién cuantitativa.

a)

Una coordinacién eficazy continua entre la Dependencia Coordinadora federal y los gobiernos

locales.

La posibilidad de diversificar el destino de los recursos enfocados a atender problematicas

locales siempre que cumplan los objetivos del fondo.

La imposibilidad de utilizar los recursos del fondo para fines locales distintos a los objetivos

establecidos en la MIR o normatividad que lo regula.

Consideraciones:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

El equipo evaluador debera describir los elementos del fondo que permiten definir estas
caracteristicas y valorarlas desde un enfoque para el cumplimiento de los objetivos de dichos

recursos a nivel local.

Respecto al inciso a) se deberan describir los elementos que, en su caso, impidan una
coordinacion eficazy continua entre la Dependencia Coordinadora del fondo y los gobiernos

locales.

Encaso de que se identifiquen reas de mejora para esta configuracion, deberamencionarlas

de manera puntualy emitirrecomendacionesal respecto.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deberan ser los documentos normativos o
institucionales, la MIR, asi como otros documentos (porejemplo, de planeacion) que permitan

identificar una posible contribucion al cumplimiento de objetivos a nivel local.

La respuesta a esta pregunta de analisis, debe ser consistente con la respuesta de la pregunta

1 de este apartado de los TdR.
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7. La entidad federativa cuenta con criterios documentados para distribuir los recursos del
fondo a las distintas dependencias o entidades que los ejercen al interior de la entidad y

tienen las siguientes caracteristicas:

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.
a) Sondelconocimientodelasdependenciasresponsables(normativasyoperativas) del fondo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las dependencias responsables (normativas y

operativas) del fondo.
c) Los criterios se encuentran integrados en un solo documento.

d) Estandefinidos plazos para la revision y actualizacion de los criterios.

Sien la entidad no se cuenta con criterios documentados para distribuir los recursosdel fondo a las distintas
dependencias o instituciones que los ejercen, o no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta se considera informacion inexistente, por lo tanto, la respuesta es “No”", y la valoracién sera

“0" (cero).

Sien la entidad se cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel seglin los criterios:

Nivel ‘ Criterios

Los criterios para distribuir los recursos del fondo al interior de la entidad estan
1 documentados y cumplen una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los criterios para distribuir los recursos del fondo al interior de la entidad estan
2 documentados y cumplen dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los criterios para distribuir los recursos del fondo al interior de la entidad estan
3 documentados y cumplen tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los criterios para distribuir los recursos del fondo al interior de la entidad estan
4 documentados y cumplen con todas las caracteristicas establecidas enlapregunta.

Consideraciones:

7.1 En larespuesta se deben incluir los criterios que se utilizan para distribuir los recursosdelfondo
alinterior de la entidad, y explicar cdmo se definieron los criterios, en su caso, las areas de

mejora detectadas en los criterios. Ademas, se debe verificar si los criterios son del
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conocimiento de los servidores publicos relacionados con los procesos de gestion de dichos

recursos publicos.

7.2 Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser documentos normativos,
documentos programaticosy financieros, documentos de planeacién, manuales operativos
de gasto o algin documento en que se encuentren descritos los criterios para la

distribucion de los recursos.

7.3 La respuesta a esta pregunta de analisis, esta relacionada con las respuestas de las preguntas

1y2de este apartado de los TdR.
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8. ¢Existe complementariedad entre la aplicacion del fondo con otros programas o acciones
(federales o estatales) relacionados con el propdsito de este?
Pregunta abierta. No procede valoracién cuantitativa.

Consideraciones:

8.1

8.2

8.3

84

8.5

En la respuesta, la Instancia Evaluadora debe incluir el analisis que considere los siguientes

aspectos:

Disponibilidad enla entidad federativa de algiindocumento en el que se analice o integre
informacion de los diferentes programas o acciones relacionados con el objetivo del

fondo.

Laidentificacion sobre silos responsables de los programas o acciones relacionados con

elfondo se coordinan para analizar la informacién y tomar decisiones de formaconjunta.

Deigual manera, deberatener presente las siguientes consideraciones:

Si los objetivos de los programas o acciones financiados con los recursos del fondo y los de
otros programas relacionados son coincidentes o similares, podrian existir

concurrencias.

Silos componentes son similares o iguales y atienden a diferente poblacién, podrian ser

complementarios.

Si los componentes, con base en la MIR, son similares o iguales y atienden a la misma

poblacion, podrian ser coincidentes.

Para realizar el analisis del presente reactivo, la Instancia Evaluadora externa debera completar el
Anexo 10y 11.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar son: la MIR de Pp federales y/o estatales,

documentos oficiales en los que se identifique de forma especifica para cada programa o accion:

objetivos, Poblacion Objetivo (definicion, metodologia de identificacion y cuantificacion) y tipo de

apoyos.

La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 2
de este apartado de los TdR.
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9. ¢Cudlesfueron los programas presupuestarios o programas especiales a través de los cuales

se ejercieron los recursos del fondo en 2019?
Pregunta abierta. No procede valoracién cuantitativa.

Consideraciones:

9.1 En la respuesta se debe incluir un listado o un esquema de los diferentes programas
presupuestarios, programas especiales o convenios a través delos cuales se ejercieron los
recursos del fondo en 2019; asimismo se debe indicar el total de los recursos para cada unoy

el porcentaje que representa del total del fondo.

9.2 Dentro del esquema se deberé considerar una columna en la que se indique si los diferentes

programas son consistentes con los objetivos que el fondo contempla en su normativa o MIR.

9.3 Para realizar el analisis del presente reactivo, la Instancia Evaluadora externa debera completar
el Anexo 2.
94 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser los documentos normativos,

programaticosy financieros, donde se haga explicito el controly el seguimiento de los recursos

presupuestales.

95 La respuesta a esta pregunta de analisis, debe ser consistente con la descripcion de la

caracteristica C12, asi como con las respuestas de las preguntas 2 y 4 de este apartado de los TdR.
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Tematica Il. Generacion de informacion para la rendicion de cuentas y
transparencia

10. Laentidad federativarecolectainformacion parala planeacion, asignacion yseguimiento

de los recursos del fondo, sobre los siguientes rubros:

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.
a) Ubicacion geografica de la poblacién objetivo o area de enfoque

b) Cuantifican y caracterizan a la poblacién objetivo o area de enfoque directa e indirecta que

presenta el problema o la necesidad
c) Indicadores gestion

d) Indicadores de estratégicos vinculados al propésitodel fondo.

Si la entidad no recolecta informacién para la planeacion, asignacion y seguimiento de los recursos para la
prestacion de los servicios 0 no cuenta con al menos uno delos rubros establecidos en la pregunta se

considera informacion inexistente, por lo tanto, la respuesta es “No", y la valoracion sera “0” (cero).
Sien la entidad se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios.

Nivel Criterios

1

La entidad recolecta informacién acerca de uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

2

La entidad recolecta informacion acerca de dos de los aspectos establecidos en la pregunta.
3 . . o .

La entidad recolecta informacion acerca de tres de los aspectos establecidos en la pregunta.
4

La entidad recolecta informacion acerca de todos los aspectos establecidos en la pregunta.

Consideraciones:

10.1 Enlarespuestase debeindicarlainformacién que recolectalaentidad, los instrumentos
usadosylafrecuencia. Ademas, se debe sefialarelusoque se da a la informacion y si esta

sistematizada, es decir, si la informacion se encuentra en bases de datos y disponible en un
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sistema informatico.

10.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, registros
administrativos, informes institucionales, bases de datos y sistemas relacionados con la

planeacién y gestion de los recursos.

10.3 La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 3, 4 y 5 de este apartado de los TdR.
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1. ¢Cuales son los mecanismos institucionales con los que cuentan las areas responsables del
fondo en la entidad federativa para sistematizar la informacién programatica, presupuestal,

contable y de desempeiio, derivada de dichos recursos?
Respuesta abierta. No procede valoracién cuantitativa.

Consideraciones:

1.1 En la respuesta se deben indicar los sistemas con los que se cuenta, una breve descripcion de
cada uno, las areas responsables que participan la sistematizacion de lainformacion, asicomo
sefialar si existe capacitacion a los responsables de los procesos de sistematizacion de la

informacion.

1.2 Se deberan identificar los retos y buenas practicas identificadas en los procesos de

sistematizacion de la informacion.

1.3 Las fuentes de informacion minimas a utilizar son bases de datos, sistemas de informacién y

manuales de procedimientos.

14 La respuesta a esta pregunta de anélisis, debe ser consistente con la respuesta de la pregunta

1 de este apartado de los TdR.
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12.:Cémo documenta la entidad federativa los resultados del fondo evaluado a nivel de fin,

propésito, componentes y actividades?
Respuesta abierta No procede valoracién cuantitativa.

Consideraciones:

121 En la respuesta, la Instancia Evaluadora debe identificar los instrumentos o herramientas

metodolégicas, considerandoen primerainstancialossiguientes:
a. Indicadores de la MIR federal.

b. Indicadores estatales.

c. Evaluacionesinternas o externas.

d. Otros.

122 Enlarespuesta se deben sefialar con qué documenta el fondo evaluado sus resultados, la

periodicidad parareportarlosy por qué se han utilizado estos medios.

123  Ademas, se debe explicar cémo se usan estos instrumentos, por ejemplo, si estos se usan
para planeacion, programacion, seguimiento, rendicién de cuentas, toma de decisiones o

contribuyen a la mejora de la gestion, entre otros.

124  Lasfuentesde informacion minimas a utilizar deben ser documento normativo, MIR, informes o
reportes del avance de las metas de los indicadores y evaluaciones externas e informes

sobrelacalidaddelosservicios.

125  La respuesta a esta pregunta de andlisis debe ser consistente con la descripcion de las
caracteristicas C5, C12 y C13, asi como con la respuesta de la pregunta 11 de este apartado de
los TdR.
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13. Laentidad federativa reporta informacion documentada para monitorear el desempefio del

fondo evaluado en el SRFT, y esta cumple con las siguientes caracteristicas:

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

a)

e)

Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos de armonizacién

contable.
Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.
Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacidnsolicitada.

Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento

establecido en la normatividad aplicable.

Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividadaplicable.

Si la entidad no reporta informacion documentada para monitorear el desempefio o la informacion no tiene

al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente, por lo

zH

tanto, la respuesta es “No”, y la valoracion sera “0" (cero).

Sien la entidad se cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios.

Nivel ‘ Criterios

1 Lainformacién que reporta la entidad para monitorear el desempefio del fondo cumple con una o dos de las
caracteristicas establecidas.

2 La informacién que reporta la entidad para monitorear el desempefio del fondo cumple con tres de las
caracteristicas establecidas.

3 La informacidn que reporta la entidad para monitorear el desempefio del fondo cumple con cuatro de las
caracteristicas establecidas.

4 Lainformacionquereportalaentidadparamonitoreareldesempefiodelfondo cumple con todas las caracteristicas

establecidas.

Consideraciones:

13.1

13.2

En la respuesta se debe sefialar la informacion reportada por la entidad federativa para
monitorear el desempefio del fondo, asi como mencionary justificar las caracteristicas que

esta cumple, y en su caso, indicar las 4reas de oportunidad detectadas.

Ademas, se debe describir y valorar el proceso de validacion de la informacién reportada a la
SHCP, asi como sefialar si existe coordinacién entre las dependencias responsables en la

entidad y entre 6rdenes de gobierno, en términos de la integracion, consolidacién y
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validaciéndelainformacién.

133  Se entendera por informacion para monitorear el desempefio la estipulada en el articulo 49 de
la LCF, presupuesto e indicadores, de acuerdo con los componentes con los cuales se da
seguimiento a los recursos en el SFU aplicables al fondo (gestion de proyectos, avance

financiero, indicadoresy evaluaciones).
13.4 Para el analisis de las caracteristicas se debe considera como minimo:

i) homogénea, que cumpla en la estructura, formato y contenido (LGCG); ii) desagregada,

pormenorizada dependiendo del tipo de informacién y componente; i

ii) completa, que cumpla con todos los elementos solicitados dependiendo del tipo de

informacion y componente,

iii) congruente, que se sigue con el proceso de revision y validacion establecido en los

Lineamientos; y

iv) actualizada, que se reporte trimestralmente. Para mayor detalle sobre las
caracteristicas se recomienda consultar la Guia de Criterios para el Reporte del
ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos (Guia SFU) emitida
por la SHCP.

135 Para realizar el analisis del presente reactivo, la Instancia Evaluadora externa deberd completar

el Anexo 12.

13.6 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, informes
trimestrales, estados analiticos del ejercicio del presupuesto, reportes del Sistema del Formato
Unico, MIR, informes de resultados de las dependencias responsables, bases de datos,

sistemas y documentos de seguimiento de los recursos del fondo.

137 La respuesta a esta pregunta de anélisis debe ser consistente con la descripcién de la

caracteristica C5, asi como con las respuestas de las preguntas 11 y 12 de este apartado.

TdR para la evaluacion externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados para los Fondos de Aportaciones del Ramo 33 PAE 2020 m



Secretarfade
Planeacién y Finanzas

Gobierno de Puebla

14. ¢Se cuenta con evidencia documental que respalde la veracidad y el proceso de generacion
delainformacién parala determinaciondelos valores delosindicadores de desempeiio (MIR

federal) del fondo que se reportan en el SRFT?
Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

La Instancia Evaluadora debe constatar si la Dependencia y/o entidad de la APE responsable de los

principales procesos de gestion del fondo evaluado, cuenta con la siguiente evidencia:

a) Diagramay descripcion del proceso de generacion de la informacion para la determinacion de

los valores reportados en 2019, de los indicadores de desempefio del fondo analizado.

b) Documentos en los que se describen los mecanismos, instrumentos, formatos e instancias para la
generacion, recopilacion, integracion, analisis, revision y control de la informacién que sustenta los

valores reportados en los indicadores de desempefio.

c) Bitacora o memoria de calculo y sustento estadistico de los valores reportados en los indicadores

de desempefio del fondo evaluado en el ejercicio 2019.

Si no se cuenta con evidencia documental que respalde la veracidad del proceso de generacion de la
informacion para la determinacion de los valores de los indicadores de desempefio del fondo, se considera

informacion inexistente, por lo tanto, la respuesta es “No”, y la valoracidon sera “0” (cero).

m

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar

un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel ‘ Criterios

Existen documentos oficiales relacionados con el proceso de generacién de la informacion para la
1 determinacion de los valores de los indicadoresde desempefio de la MIR federal del fondo, pero estos no
correspondenconla evidencia solicitada o no se encuentran actualizados.

Existen documentos oficiales relacionados con el proceso de generacién de la informacion para la
9 determinacion de los valores de los indicadoresde desempefio de la MIR federal del fondo, y contemplan
las caracteristicas sefialadas en al menos uno de los incisos.

Existen documentos oficiales relacionados con el proceso de generacién de la informacion para la
3 determinacion de los valores de los indicadoresde desempefio de la MIR federal del fondo, y contemplan
las caracteristicas sefialadas en dos de los incisos.

Existen documentos oficiales relacionados con el proceso de generacién de la informacion para la
4 determinacion de los valores de los indicadoresde desempefio de la MIR federal del fondo y contemplan
las caracteristicas sefialadas en todos los incisos.

Consideraciones:
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141 En la respuesta se debe mencionar la evidencia documental que respalde la generacién y
veracidad de los valores de cada uno de los indicadores de la MIR del fondo, reportados en
el SRFT.

14.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser los documentos en los que se
describen los mecanismos, instrumentos y formatos para la generacion, recopilacién y

andlisis de los valores (metas y logros) de los indicadores de desempefio de la MIR federal.

143 La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con la descripcién de la
caracteristica C5, asi como con las respuestas de las preguntas 11,12 y 13 de este apartado de los
TdR.
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15. Lasdependenciasy/o entidadesresponsables del fondo reportaninformaciéon documentada
para monitorear el desempeio de dichos recursos a nivel estatal, y esta cumple con las

siguientes caracteristicas:

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

a) Homogénea, esdecir,que permite sucomparaciénconbaseenlos preceptos de armonizacién

contable.
b) Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.
c) Completa, esdecirque incluyalatotalidad de lainformacién solicitada.

d) Congruente, es decir, que esté consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento

establecido en la normatividad aplicable.

e) Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.

Si las dependencias o entidades no reportan informacion documentada para monitorear el desempefio del
fondo a nivel estatal, o la informacion no tiene al menos una de las caracteristicas establecidas en la

preguntase considerainformacioninexistente, por lo tanto, la respuesta es “No”, y la valoracién sera “0" (cero).

Sien la entidad se cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios.

Nivel ‘ Criterios

1 La informacion que reportan las dependencias o entidades responsables del fondo, cumple con una o dos de las
caracteristicas establecidas.

2 La informacién que reportan las dependencias o entidades responsables del fondo, cumple con tres de las
caracteristicas establecidas.

3 La informacién que reportan las dependencias o entidades responsablesdel fondo, cumple con cuatro de las
caracteristicas establecidas.

4 Lainformacion que reportanlas dependencias o entidades responsables del fondo, cumple con las caracteristicas
establecidas.

Consideraciones:

15.1 En la respuesta se debe sefalar la informacién que las dependencias y entidades
responsables del fondo evaluado generan para monitorear el desempefio de dicho programa,
asf como sefialar y justificar las caracteristicas que tiene, y en su caso, indicar las areas de

oportunidaddetectadas.
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La Instancia Evaluadora debera identificar y describir las principales caracteristicas del
mecanismo utilizado para sistematizar la informacién del desempefio generada por las

dependencias o entidades responsables del fondo.

Ademas, se debe describir y valorar el proceso de validacion de la informacién reportada, asi
como sefalar si existe coordinacién entre las dependencias y/o entidades responsables en

la entidad, en términos de la integracién, consolidacion y validacién de la informacion.

Se entendera por informacion para monitorear el desempefio del fondo, la correspondiente

alpresupuestoeindicadoresestratégicosydegestion.

Para realizar el analisis del presente reactivo, la Instancia Evaluadora externa deberd completar

el Anexo 13.

Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, informes
trimestrales, estados analiticos del ejercicio del presupuesto, reportes del SRFT, MIR, informes de
resultados de las dependencias responsables, bases de datos, sistemas y documentos de

seguimiento de los recursos del fondo.

La respuesta a esta pregunta de analisis, debe ser consistente con la descripcion de la
caracteristica C13, asi como con las respuestas de las preguntas 11 y 12 de este apartado de
los TdR.
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16. Las dependencias y/o entidades responsables del fondo evaluado cuentan con mecanismos
documentados de transparencia y rendicion de cuentas, y tienen las siguientes

caracteristicas:

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

a) Los documentos normativos del fondo evaluado estan actualizados y son publicos, es decir,

disponiblesenlapaginaelectrénicaoficial delaentidad.

b) Lainformacién para monitorear el desempefio del fondo evaluado esta actualizaday es publica,

es decir, disponible en la pagina electronica oficial de la entidad.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso ala

informaciénacordealoestablecidoenlanormatividadaplicable.

d) Se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejerciciodelos

recursosenlostérminosquesefalalanormatividadaplicable.

Si las dependencias responsables no cuentan con mecanismos documentados de transparenciay
rendicion de cuentas o los mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la

pregunta, seconsiderainformacidninexistente, porlotanto, la respuesta es “No”, y la valoracién sera “0” (cero).

m

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar

un nivel segln los siguientes criterios.

Nivel Criterios

Las dependencias y/o entidades responsables del Fondo cuentan con mecanismos de transparencia y
1 rendicion de cuentas documentados y cumplen con una de las caracteristicas establecidas

Las dependencias y/o entidades responsables del Fondo cuentan con mecanismos de transparencia y

2 rendicion de cuentas documentados y cumplen con dos de las caracteristicas establecidas

Las dependencias y/o entidades responsables del Fondo cuentan con mecanismos de transparencia y
3 rendicion de cuentas documentados y cumplen con tres de las caracteristicas establecidas
4 Las dependencias y/o entidades responsables del Fondo cuentan con mecanismos de transparencia y

rendicion de cuentas documentados y cumplen con todas de las caracteristicas establecidas
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Consideraciones:

16.1 En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia yrendicion de cuentas
identificados, asi como sefialar y justificar las caracteristicas que tienen, y en su caso, indicar las
areas de oportunidad identificadas. Se deben incluir las ligas de las paginas web de los
documentos normativos y la informacion para monitorear el desempefio del fondo. En la
normatividad aplicable se debe considerar Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (LGTAIP), asi como la correspondiente a la entidad federativa. La
informacion publica puede considerarse a partir de cualquiera de las dependencias y/o

entidades responsables del fondo en la entidad.

16.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, documentos
normativos, paginas de internet oficiales, manuales de procedimiento y respuesta a las
solicitudes de informacion o cualquier documento en los que se encuentren explicitos los

mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas en laentidad.

16.3 La respuesta a esta pregunta de andlisis, debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 1

de este apartado de los TdR.
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17. El fondo cuenta con estudios o evaluaciones de desempefio, y dichos ejercicios
evaluativos cumplen con las siguientes caracteristicas:

Respuesta cerrada. Procede valoracion cuantitativa.

Se debera verificar si el fondo analizado cuenta con evaluaciones de desempefio considerando las siguientes
caracteristicas:

Evaluaciones de desempeiio

a) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del fondo y la informacion

generadarespondealosobjetivosespecificosdelaevaluacion.

b) La(s) evaluacidn(es) se realizaron a través de la verificacién del grado de cumplimiento de
objetivos y metas.

c) Lainformacién generada permite el conocimiento de los resultados de la aplicacién de los

recursos publicos federales en la entidadfederativa.

d) Elresultado de la(s) evaluacion(es) fue publicado en los medios locales oficiales de difusion, y/o en
paginaselectrénicas de Internet o de otros medioslocales de difusion.

Sino se cuenta con evaluaciones de desempefio o de impacto del fondo, se considera informacion inexistente,

zu

por lo tanto, la respuesta es “No”, y la valoracion sera “0” (cero).

Si se cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar
un nivel segln los siguientescriterios:

Nivel Criterios

1 Se cuenta con evaluaciones del fondo, pero estas no cumplen con las caracteristicas y/o criterios
establecidos en la pregunta.

Se cuenta con evaluaciones sobre el desempefio o impacto del fondo, y las evaluaciones cumplen con una o dos
2 caracteristicas y/o criterios establecidos en la pregunta.

3 Se cuenta con evaluaciones sobre el desempefio o impacto del fondo, y las evaluacionescumplencontresdelas|
caracteristicasy/ocriteriosestablecidos en la pregunta

Secuentaconevaluacionessobre el desempefio o impacto del fondoy las evaluaciones cumplen con todas las|
4 caracteristicas y/o criterios establecidos en la pregunta.

Consideraciones:
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En la respuesta se deben indicar a qué tipo de evaluacion ha sido sometido el fondo en la
entidad federativa, identificando cuales de los requisitos o criterios de cada tipo d

evaluacion aplicada, cumple cada ejercicio.

Asimismo, se debe constatar que la(s) evaluacion(es) fueron registradas en el SRFT, en el

componente que prevé dicho sistema.

Para realizar el analisis del presente reactivo, la Instancia Evaluadora externa debera completar
el Anexo 14.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser estudios y/o evaluaciones del fondo,
asi como documentacion que acredite su publicacion en medios de difusion oficial y su registro
en el SRFT.

La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con la respuesta de la
pregunta 12 de este apartado de los TdR.
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18. ¢Se cuenta con un programa de trabajo institucional y/o con acciones determinadas de
atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para la atenciéon de las

recomendaciones derivadas de las evaluaciones realizadas al fondo? Si la respuesta es

afirmativa ¢cual es el nivel de atencion de dichos ASM?
Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

Si no se cuenta con un programa de trabajo institucional yfo con acciones determinadas de atencién a los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) para la atencién de las recomendaciones derivadas de las
evaluaciones, se considera informacion inexistente, por lo tanto, la respuesta es “No”, y la valoracién sera “0”

(cero).

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar

un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel ‘ Criterios

1 Se cuentacon un programa de trabajo institucional y/o con acciones parala atencién de los ASM; sin embargo, el
nivel de atencién de los ASM es nulo.

2 Se cuenta con un programa de trabajo institucional y/o con acciones para la atenciéndelos ASMyhayunavance
minimoenlaatenciéndeestos(méasdel 0% y hasta el 49% del total de ASM se han solventado y/o las acciones de
mejoraestan siendoimplementadas de acuerdo al programa de trabajo).

3 Se cuentacon un programa de trabajo institucional y/o con acciones para la atencién de los ASM y hay un avance
aceptable en la atencion de estos(del 50% al 84% del total de ASM se han solventado y/o las acciones de mejora
estan siendo implementadas de acuerdo al programa de trabajo).

4 Se cuenta con un programa de trabajo institucional y/o con acciones para la atenciéndelos ASMyhayunavance
significativoenlaatencionde estos(del 85% al 100% del total de ASM se han solventado y/o las acciones de mejora
estan siendo implementadas de acuerdo al programa de trabajo).

Consideraciones:

18.1 Enlarespuesta se deben sefialar los hallazgos y recomendaciones vigentes identificados en cada
evaluacion, asicomo el avance de las acciones parala atencion de las mismas, sefialando cuantas
de ellas han sido solventadas y el porcentaje de atencion, en congruencia con el programa de

trabajo correspondiente.

18.2 Para realizar el analisis del presente reactivo, la Instancia Evaluadora externa deberd completar

el Anexo 15.

18.3 Lasfuentesdeinformacion minimasautilizardebenserlosinformesfinales de las

evaluaciones realizadas al fondo. Asi como documentos de posicionamiento o
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institucionales de trabajo sobre los ASM.

184  La respuesta a esta pregunta de andlisis debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 12 y 17 de este apartado de los TdR.
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19. ¢Existen informes de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF), de la Secretaria de la
Funcién Publica (SFP), de la Auditoria Superior del Estado de Puebla o de alguna otra
Institucion fiscalizadora (federal o estatal) que contengan hallazgos sobre los resultados del

ejercicio de los recursos del fondo en el Estado de Puebla?
Respuesta abierta. No procede valoracién cuantitativa.

Consideraciones:

19.1 La Instancia Evaluadora debe verificar y mencionar lo siguiente:
a. Sielinforme corresponde al afio fiscal que se evalGa y qué institucion lo realizo.
b. Elproceso de revision, evaluacion o fiscalizacion del que es producto dicho informe.
c. Losprincipales hallazgos.

d. Siel informe fue publicado en alglin medio de difusién oficial (pagina web, periédico del

estado, etc.)

19.2 En larespuesta se debe mencionar de manera explicita si se identifica congruencia entre los
resultados obtenidos por el fondo y los hallazgos mencionados, asicomoindicarlafechade

publicaciénylosdatosdelmedio de difusion.

19.3 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser los informes finales de revisiones o

auditorias practicadas al fondo.

194  La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1y 12 de este apartado de los TdR.
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Tematica lll. Calidad de la informacion

20. Lainformacion que la entidad federativa generay reporta para monitorear el desempeiio del
fondo a nivel federal, cumple con las siguientes caracteristicas:

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

a) Es oportuna.
b)  Es confiable, es decir, esta validada o revisada por quienes la integran.

c) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de fin,
proposito y/o componentes.

d)  Esta sistematizada.

e)  Estaactualizaday disponible para monitorear de manera permanente al fondo.
Sila entidad federativa no genera informacion para monitorear el desempefio del fondo, o la informacion con la que
se cuenta no cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se debera considerar

informacion inexistente, por lo tanto, la respuesta es “No”, y la valoracién sera “0” (cero).

"t

Si se cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debera seleccionar un

nivel segun los siguientes criterios:

Nivel ‘ Criterios

1 Lainformacién que la entidad federativa genera y reporta para monitorear el desempefio del fondo a nivel federal, cumple
conuna o dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Lainformacién que la entidad federativa genera y reporta para monitorear el desempefio del fondo a nivel federal, cumple
con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 Lainformacién que la entidad federativa genera y reporta para monitorear el desempefio del fondo a nivel federal, cumple
con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 Lainformacién que la entidad federativa genera y reporta para monitorear el desempefio del fondo a nivel federal, cumple
con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Consideraciones:

20.1 En la respuesta se debera sefialar con qué informacion cuenta el fondo, sus caracteristicas e
indicar las areas de oportunidad que han sido detectadas y, en su caso, incorporar la propuesta
para atender las areas de oportunidad.
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202 Se debera entender por “sistematizada” a la informacion que se encuentre en bases de datos y
disponible en un sistema informatico; por “actualizada”, que contenga los datos més recientes
de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacién.

20.3 Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deberan ser los documentos oficiales,
sistemas de informacién y seguimiento de la MIR.

204  La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 11,12, 13 y 14 de este apartado de los TdR.
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21. Lainformacién que las dependencias y entidades generan y reportan para monitorear el
desempefio del fondo a nivel estatal, cumple con las siguientes caracteristicas:

Respuesta cerrada. Procede valoracion cuantitativa.
a) Es oportuna.
b)  Es confiable, es decir, esté validada o revisada por quienes la integran.

c) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de fin,
proposito yfo componentes.

d)  Esta sistematizada.

e)  Estaactualizaday disponible para monitorear de manera permanente al fondo.

Si la entidad federativa no genera informacién para monitorear el desempefio del fondo, o la informacién con la
que se cuenta no cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se

debera considerar informacién inexistente, por lo tanto, la respuesta es “No”, y la valoracion sera “0” (cero).
Si se cuenta con informacidén para responder a la pregunta, es decir, sila respuesta es “Si” se debera
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel ‘ Criterios

1 Lainformacion que las dependencias y entidades generan y reportan para monitoreareldesempefiodelfondoa
nivelestatal,cumpleconunaodosdelas caracteristicas establecidas en la pregunta.

9 La informacion que las dependencias y entidades generan y reportan para monitorear el desempefio del fondo a
nivel estatal, cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 La informacion que las dependencias y entidades generan y reportan para monitorear el desempefio del fondo a
nivel estatal, cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 Lainformacion que las dependencias y entidades generan y reportan para monitorear el desempefio del fondo a
nivel estatal, cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Consideraciones:

21.1 En la respuesta se debera sefialar con qué informacion cuenta el fondo, sus caracteristicas e
indicar las areas de oportunidad que han sido detectadas y, en su caso, incorporar la propuesta

para atender las areas de oportunidad.

212 Se debera entender por “sistematizada” a la informacion que se encuentre en bases de datos y

disponible en un sistema informatico; por “actualizada”, que contenga los datos méas recientes
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de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacién.

21.3 Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deberan ser los documentos oficiales,
sistemas de informacién y seguimiento de la MIR.

214 La respuesta a esta pregunta de analisis, debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 11, 12,15y 16 de este apartado de los TdR.
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22. Lainformacion que la entidad federativa reporta a nivel federal sobre el ejercicio de los

recursos del fondo analizado, permite verificar los siguientes atributos:
Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.
a) Laejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales.

b) La poblacién o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la

intervencion (dado que se encuentran en un documento o diagndstico).
c) Incluyelasactividades, acciones o programas realizados o ejecutados.

d)  Esta sistematizada.

Sila informacion que se reporta del fondo no cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta se debera considerar informacion inexistente, por lo tanto, la respuesta es “No”, y la valoracidon sera “0”

(cero).

Si cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debera seleccionar

un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Lainformacién que la entidad federativa reporta a nivel federal sobre el ejercicio de los recursos del fondo, cumple con una
de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 Lainformacién que la entidad federativa reporta a nivel federal sobre el ejercicio de los recursos del fondo, cumple con dos
de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 La informacién que la entidad federativa reporta a nivel federal sobre el ejercicio de los recursos del fondo, cumple con tres
de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 Lainformacién que la entidad federativa reporta a nivel federal sobre el ejercicio de los recursos del fondo, cumple con
todaslas caracteristicas establecidas enla pregunta.

Consideraciones:

22.1 Enlarespuesta se debera describir lainformacion que la entidad federativa reporta a nivel federal
sobre el ejercicio de los recursos del fondo, sus caracteristicas e indicar las areas de oportunidad
que han sido detectadas y, en su caso, incorporar la propuesta para atender las areas de

oportunidad.

222 Se debera entender por “sistematizada” a la informacién que se encuentre en bases de datos y

disponible en un sistema informatico; por “actualizada”, que contenga los datos mas recientes
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de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacién.

22.3 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deberan ser los documentos oficiales, la(s) MIRdel

ejerciciofiscalevaluadoyejerciciosanteriores, asicomo informes del SRFT.

224  La respuesta a esta pregunta de anélisis debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 11,12, 13 y 14 de este apartado de los TdR.
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23. Lainformacion que las dependencias y entidades reportan a nivel estatal sobre el ejercicio

de los recursos del fondo, permite verificar los siguientes atributos:

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.
a) Laejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales.

b) La poblacién o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la

intervencion (dado que se encuentran en un documento o diagndstico).
c) Incluyelasactividades, acciones o programas realizados o ejecutados.

d)  Esta sistematizada.

Sila informacion que se reporta del fondo no cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la

pregunta se debera considerar informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta debera ser “No".

"

Si cuenta con informacién para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debera seleccionar

un nivel segln los siguientes criterios:
Nivel Criterios

Lainformacion que las dependencias y entidades reportan a nivel estatal sobre el ejercicio de los recursos del fondo,

1 oo .
cumple con una de las caracteristicas establecidas en lapregunta.

La informacién que las dependencias y entidades reportan a nivel estatal sobre el ejercicio de los recursos del fondo,

2 A .
cumple con dos de las caracteristicas establecidas en lapregunta.

3 Lainformacién que las dependenciasy entidades reportan a nivel estatal sobre el ejercicio de los recursos del fondo,
cumple con tres de las caracteristicas establecidas en lapregunta.

4 Lainformacién que las dependenciasy entidades reportan a nivel estatal sobre el ejercicio de los recursos del fondo,

cumple con todas las caracteristicas establecidas en lapregunta.

Consideraciones:

23.1 En larespuesta se debera describir lainformacién que la entidad federativa reporta a nivel federal
sobre el ejercicio de los recursos del fondo, sus caracteristicas e indicar las areas de oportunidad
que han sido detectadas y, en su caso, incorporar la propuesta para atender las areas de

oportunidad.

232 Se debera entender por “sistematizada” a la informacion que se encuentre en bases de datos y

disponible en un sistema informatico; por “actualizada”, que contenga los datos méas recientes
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de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacién.

23.3 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deberan ser los documentos oficiales, la(s) MIRdel

ejerciciofiscalevaluadoyejerciciosanteriores,asicomo informes del SRFT.

234  Larespuesta a esta pregunta de anélisis debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 12, 13,16, 17y 22 de este apartado de los TdR.
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24, Lainformacion del avance en la consecucion de los objetivos del fondo cumple con las

siguientes caracteristicas:

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.
a)  Esverificable publicamente.
b)  Permite ubicar geograficamente su contribucién al cumplimiento deobjetivos.

c) Permite cuantificar a los beneficiarios finales de las acciones que se realizan con recursos del

fondo.
d) Permitelarastreabilidad de los recursos que se ejercieron para alcanzarlos resultados.

e) Explicayjustifica las razones de la modificacion de las metas, en caso de hacerlo.

Si el fondo no cuenta con informacién sobre su avance o la informacién disponible no cuenta con dos de estas

caracteristicas, se debera considerar informacién inexistente, por lo tanto, la respuesta es “No”, y la valoracion

zH

sera "0" (cero).

n

Si el fondo cuenta con informacion para responder a la pregunta, es decir, si la respuesta fuera “Si* debera

seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterio

La informacién del avance en la consecucion de los objetivos del fondo cumple con una o dos de las caracteristicas

! establecidas en la pregunta.

9 La informacién del avance en la consecucion de los objetivos del fondo cumple con tres de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 Lainformacién del avance en la consecucion de los objetivos del fondo cumple con cuatro de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4 La informacién del avance en la consecucion de los objetivos del fondo cumple con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Consideraciones:

2412 En la respuesta se debera hacer referencia a las fuentes de informacién para cada unade las
caracteristicas establecidas en la preguntay se realizara la valoracién correspondiente, asi

como, ensucaso,lapropuestade mejora
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2413 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deberan ser la(s) MIR, informes o reportes del

avance de las metas de los indicadores, asi como informes del SRFT.

2414  La respuesta a esta pregunta de andlisis debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas11,12,13,14,15, 16,22y 23 de este apartado de los TdR.
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Tematica IV. Analisis de resultados

25. ¢En qué medida los objetivos previstos en las MIR de los programas presupuestarios o

programas especiales a través de los cuales se ejercieron los recursos del fondo en 2019,

contribuyen al logro de los objetivos de la MIR federal de dicho Fondo?

Respuesta abierta No procede valoraciéon cuantitativa.

Consideraciones:

25.1

25.2

25.3

254

25.5

La Instancia Evaluadora debe determinar si los objetivos previstos en la MIR de los programas
presupuestarios o programas especiales a través de los cuales se ejercieron los recursos del
fondo en 2019, permiten realizar una valoracién objetiva y sistematica del desempefio de dicho

programa, considerando si estos:

a. Estanvinculados al objetivo del fondo (establecido en el documento juridico-normativo

correspondiente).
b. Sonconsistentesconeldiagnésticodel problema que atiende elfondo.

c. Proporcionan informacion Gtil para la toma de decisiones sobre la gestion del fondo.

La Instancia Evaluadora debera determinar si los objetivos definidos en los programas son

suficientes y necesarios para lograr los objetivos definidos del fondo correspondiente.

Para realizar el analisis del presente reactivo, la Instancia Evaluadora externa debera completar

el Anexo 16.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser los documentos normativos,
programaticos y financieros, donde se haga explicito el control y el seguimiento de los recursos

presupuestales.

La respuesta a esta pregunta de andlisis, debe ser consistente con la descripcion de las

caracteristicas C5y C7,y larespuesta de la pregunta 9 de este apartado de los TdR.
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26. Losindicadores estratégicos (federales y estatales) para medir los resultados del fondo,

tienen las siguientes caracteristicas:

Respuesta abierta No procede valoraciéon cuantitativa.

Consideraciones:

26.1

26.2

26.3

26.4

26.5

La Instancia Evaluadora debera analizar los indicadores estratégicos (fin, propdsito y
componentes -que apliquen-), tanto federales como estatales del fondo, considerando el

cumplimiento de los siguientes atributos:

a. Relevancia, los indicadores estan directamente relacionados con los objetivos del

fondo.

b. Adecuado, los indicadores aportan una base suficiente para emitir un juicio sobre el

desempefio del fondo en la entidad

c. Monitoreable, si existe claridad y validacion de los medios de verificacion de las variables

que integran los indicadores, asi como del método de calculo.

d. El disefio de las metas permite acreditar el grado de avance de los objetivos, si éstas son
demasiado ambiciosas, o por el contrario, estan por debajo del umbral de la capacidad del

fondo.

En la respuesta se debe indicar una breve valoracién de la orientacion a resultados de los
indicadores estratégicos, asi como la definicion de las metas y la informacion que utiliza en la

construccion de las mismas.

Las caracteristicas de cada indicador deben sefialarse y justificarse usando los formatos de los
Anexos 17,18, 19y 20.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar son la MIR, fichas técnicas de indicadores e

informestrimestrales.

La respuesta a esta pregunta de andlisis debe ser consistente con la descripcion de las
caracteristicas C5, C7, C12y C13, asi como las respuestas de las preguntas 9, 12, 13 y 16 de este
apartado de los TdR.

TdR para la evaluacion externa de tipo Especifica de Procesos y Resultados para los Fondos de Aportaciones del Ramo 33 PAE 2020 ‘ 92|



Secretariade
Planeacién y Finanzas

Gobierno de Puebla

2]. Durante el ejercicio fiscal evaluado ¢se cuenta con informacion de los resultados de los

indicadores de desempeiio (estratégicos y de gestion) federales del fondo? Silarespuestaes

afirmativa, ¢cuales fueron los avances en el cumplimiento de sus metas en la entidad

federativa durante2019?

Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

Si no se cuenta con informacién sobre los resultados de los indicadores de desempefio del fondo, se

considerainformacioninexistentey, porlotanto,larespuestaes”No”.

e

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe seleccionar

un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel ‘

Criterios

Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio del fondo, sin embargo la
mayoriade los indicadores estratégicos y/o los de gestion tienen resultados no positivos (cumplimientos de
meta menores a 60% o mayores a 130%).

Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio delfondo,ylamayoriadelos
indicadoresestratégicosy/olosdegestiontienen resultados positivos pero insuficientes (cumplimientos mayores
al 60% y hasta 89%).

Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio delfondo,ylamayoriadelos
idicadoresestratégicosy/olosdegestiontienen resultados positivos (cumplimientos mayores al 90% y hasta
130%).

Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio del fondo, y la totalidad de los
indicadores estratégicos y/o los de gestion tienen resultados positivos (cumplimientos mayores al 90% y hasta
130%).

Consideraciones:

271

27.2

Enlarespuestase debe sefialar, porindicador de la MIR federal, el avance respecto a la meta
establecida. Asimismo, se debe realizar un analisis del avance de los indicadores respecto de
sus metas y valorar la construccion de las mismas, en la que se profundice si son factibles de

alcanzar, si son demasiado ambiciosas, o al contrario, si son laxas.

Cabe sefalar que lainformacion sobre los indicadores estratégicos y de gestién que deberan
ser analizados, corresponde a aquellos que la entidad federativa reporta a la federacion

medianteel SRFTo cualquierotro mecanismo oficial.
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27.3 La informacion sobre el resultado de los indicadores se debe incluir en el Anexo 2.

274 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR, informes trimestrales e informes

de resultados de las dependencias y/o entidades responsables del Fondo.

275  La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con la descripcion de la
caracteristica C5, asi como las respuestas de las preguntas 11, 12, 13, 14 y 26 de este apartado
de los TdR.
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28. Durante el ejercicio fiscal evaluado ¢se cuenta con informacion de los resultados de los
indicadores de desempeiio (estratégicos y de gestion) de los Programas Presupuestarios a
través delos cuales se ejercieronlos recursos delfondo? Silarespuesta es afirmativa, scuales

fueron los avances en el cumplimiento de sus metas en 2019?
Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

Si no se cuenta con informacién sobre los resultados de los indicadores de desempefio del fondo, se
considerainformacioninexistentey, porlotanto,larespuestaes“No".

m

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe seleccionar

un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel ‘ Criterios

Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio a través de los cuales se
1 ejercieron los recursos del fondo, sin embargo la mayoria’ de los indicadores estratégicos y/o los de gestion
tienen resultados no positivos (cumplimientos de meta menores a 60% o mayores a 130%).

Se cuenta con informacién sobre los resultados de los de los indicadores de desempefio a través de los
2 cuales se ejercieron los recursos del fondo, y la mayoria de los indicadores estratégicos y/o los de gestion
tienen resultados positivos pero insuficientes (cumplimientos mayores al 60% y hasta 89%).

Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio através de los cuales se
3 ejercieron los recursos del fondo, y la mayoria de los indicadores estratégicos y/o los de gestion tienen
resultados positivos (cumplimientos mayores al 90% y hasta 130%).

Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio atravésde los cualesse
4 ejercieronlosrecursos delfondo,ylatotalidad delos indicadores estratégicos y/o los de gestion tienen
resultados positivos (cumplimientos mayores al 90% y hasta 130%).

Consideraciones:

28.1 Enlarespuesta se debe sefialar por indicador de la MIR de cada Pp, el avance respecto a la meta

establecida.

282  Asimismo, se debe realizar un analisis del avance de los indicadores respecto de sus metasy
valorarlaconstrucciéndelas metas,enlaquese profundice sisonfactibles de alcanzar, sison

demasiado ambiciosas, o al contrario, si son laxas.
28.3 La informacion sobre el resultado de los indicadores se debe incluir en el Anexo 3.

284 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR, informes trimestrales e informes
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de resultados de las dependencias y/o entidades responsables del Fondo.

285  La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con la descripcion de las
caracteristicas C7, C12y C13, asi como las respuestas de las preguntas 9, 12, 13, 16 y 26 de este
apartado de los TdR.
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29. Deacuerdo con el destino de las aportaciones del Fondo ¢cual fue la cobertura del Fondo en

la entidadfederativa?

Respuesta abierta No procede valoraciéon cuantitativa.

29.1

29.2

29.3

29.4

29.5

La Instancia Evaluadora debe realizar un anélisis de la cobertura del Fondo y determinar la
cuantificaciéon de las poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida, o en su caso las areas de

enfoque, en las que se aplicaron las aportaciones del Fondo, considerando que:

- Existe un documento oficial en el que se consigna la cuantificacion de las poblaciones

(municipios, beneficiarios, etc.) en las que se aplican las aportaciones del Fondo.

- Lainformacion esta disponible y es del dominio de los involucrados en los principales

procesos de gestion del Fondo.
- Seactualizan a través de procedimientos calendarizados ysistematizados.

Enlarespuestasedebeincluirlacuantificacion portipo de poblacién parael afiofiscal que se
evalla, especificando las fuentes de informaciony sefialar qué regiones, municipios, y en su
caso localidades, fueron beneficiadas con recursos del Fondo, asi como su caracterizacion

Para esta respuesta se deberan completar los Anexos 23 y 24.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales en los que las
poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida del Fondo estén cuantificadas; el diagnéstico del

Fondo; informes de resultados y de rendicién de cuentas.

La respuesta a esta pregunta de analisis debe ser consistente con las caracteristicas C6, C9

y C10,y las respuestas de las preguntas 10, 27y 28 de este apartado de los TdR.

Verificar que los criterios de focalizacién que definieron las acciones o proyectos realizados

en la entidad, coincidan con lo establecido en la normatividad aplicable al Fondo
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30. ¢Cuales han sido los resultados en el ejercicio de los recursos presupuestales del fondo?
Respuesta cerrada. Procede valoracién cuantitativa.

El concepto de “ejercicio presupuestal” relaciona los recursos financieros ejercidos con el monto de los

recursos autorizados en el presupuesto modificado en el periodo que se evalla.

Laeficaciapresupuestal se define como el cociente del presupuesto ejercido entre el presupuesto modificado,
multiplicado por cien. Para responder a esta pregunta se debera verificar el cumplimiento de las siguientes

caracteristicas:

a) Elfondo cuenta con una calendarizacién definida para el ejercicio de los recursos recibidos;
con la desagregacion por categoria (partida) de gasto de acuerdoalasacciones que se tenga

previstofinanciarcondichosrecursos.

b) Laeficacia presupuestal para la mayoria de las categorias de gasto, previstas a financiar con los

recursos del fondo, es mayor al 90 por cientoy hasta el 100 por ciento.

c) Laeficacia presupuestal de los recursos globales (totales) del fondo es mayor al 90 por ciento y

hasta el 100 por ciento.

Si no se cuenta con informacién sobre alguna de las tres premisas anteriores, se considera informacién

inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

n

Si se cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si" se debe seleccionar

un nivel segln los siguientescriterios

Nivel Criterios

1 Se cuenta coninformacion sobre los resultados en el ejercicio de los recursos presupuestales del fondo evaluado,
pero estos no cumplen con alguno de los criterios establecidos en la pregunta.

9 Se disponedeinformacién documentadasobre el ejercicio presupuestal del fondo, y la informacién documentada cumple
conuno de los tres criteriosestablecidos.

3 Se dispone de informacién documentada sobre el ejercicio presupuestal del fondo, y la informacién documentada cumple
con dos de los tres criterios establecidos

4 Se dispone de informacién documentada sobre el ejercicio presupuestal del fondo, y la informacién documentada cumple
con todos los criterios establecidos.

Consideraciones:

301 En la respuesta se debe indicar si se identifica que la informacién presupuestal se maneja de

forma sistematica y si se cuenta con mecanismos de control y validacién de la informaciéon
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que se genera.
302  Paralaintegraciéndelosdatosdeberade utilizarse elformato del Anexo 25.

303  Encasode que los recursos no se apliquen en tiempo y forma, justificarel motivo o motivos

por los cuéles se presentan los subejercicios, y sugerir recomendaciones de mejora.

304  Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos normativos,
programaticos y presupuestales; asi como informes periédicos del ejercicio del presupuesto;

informes de seguimientoy evaluaciény de rendicion de cuentas.

305  La respuesta a esta pregunta de andlisis, debe ser consistente con la descripcion de la

caracteristica C8 de los presentes.
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31. A partir del analisis de evaluacion 2020 y de la revision de los analisis externos anteriores
(evaluaciones, auditorias con enfoque de desempeiio, informes de organizaciones
independientes, u otros relevantes) realizados al fondo evaluado y de su experiencia en la
materia ¢qué temas del fondo considera importantes analizar mediante evaluaciones u otros

aspectos conducidos por instancias externas?
Respuesta abierta. No procede valoracidn cuantitativa.

Consideraciones:

311 Como resultado del analisis de este reactivo se deberan proponer:
a. Temassobre los procesos de gestion del fondo que sean susceptibles de ser evaluados.

b. El tipo de evaluaciones o estudios a realizarse, a partir de los hallazgos de esta

evaluacion.

312 Estas propuestas deberan considerar los elementos primordiales que se estarian

analizando, asi como el objetivo generaly los objetivos especificos que se pretenderia cubrir.

31.3 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deberan ser evaluaciones del desempefio,
auditorias de cumplimiento financiero con enfoque de desempefio, seguimiento e
implementacién de Aspectos Susceptibles de Mejora, informes de organizaciones

independientes, u otros relevantes realizados al Fondo en el estado de Puebla.
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Consideraciones especificas de evaluaciéon para cada uno de los Fondos de

Aportaciones del Ramo 33

En este apartado se establecen las consideraciones especificas que la Instancias Evaluadoras deberan

considerar durante el proceso de evaluacién, con el fin de generar un anélisis integral para cada uno de

los Fondos de Aportaciones sujetos a evaluacion Especifica de Procesos y Resultados. Es importante

seguir las siguientes consideraciones para obtener la mayor cantidad posible de informacion.

A. Fondo de Aportaciones parala Némina Educativay Gasto Operativo (FONE)

1.

Para el analisis del destino de los recursos del FONE en la entidad federativa, la Instancia
Evaluadora debera considerar la informacién contable para realizar un andlisis integral,

por lo que es importante que esta se encuentre desagregada por.
e Capitulo del Gasto
e Niveles Educativos

e Niveles de personal administrativo, docente, o mando, de acuerdo con la

normatividad aplicable
e Tipode plaza
e Distribucién geografica al interior de la entidad.

Para el tema de los sistemas informaticos que contribuyen a la planeacién y ejercicio de
los recursos se debe considerar si el sistema permite verificar que las plazas

corresponden a las registradas en la SEP federal con previa autorizacion de la SHCP.

Para el andlisis de resultados del FONE, es importante considerar el porcentaje destinado
al pago de néminay su relacidn con los logros en la mejora de la calidad de la educacion

de los diferentes niveles al interior del estado.

Analizar el destino de los recursos del FONE y los resultados, para fijar una postura
respecto a si fueron ejercidos bajo los principios de austeridad, racionalidad y disciplina

presupuestaria.
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B. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)

1. Para el analisis del destino de los recursos del FISE en la entidad federativa, la Instancia

Evaluadora debera considerar la siguiente informacién para realizar un analisis integral:

e Recursos invertidos en los Zonas de Atencion Prioritarias (diferenciadas entre

urbanasy rurales)

e Los recursos que fueron destinados a los municipios que presentaron mayor

grado de rezago social o en poblacién clasificada en pobreza extrema.

e Total de recursos destinados a proyectos clasificados como incidencia directa

conforme al catalogo del FAIS.

e Total de recursos destinados a proyectos clasificados como incidencia

complementaria o especial

e Total de recursos destinados a infraestructura como carreteras, caminos,

pavimentacion, revestimiento, guarniciones y banquetas.

e Toda la informacion que contienen las Matrices de Inversion para el Desarrollo
Social (MIDS), del ejercicio fiscal 2019.

C. Fondo de Aportaciones paralos Servicios de Salud (FASSA)

1. Para el anélisis de resultados del FASSA, es importante que la Instancia Evaluadora
considere el porcentaje destinado al pago de némina del cuerpo médico (desagregado
conforme al catalogo autorizado) y su relacién con los logros en la mejora de la calidad

de salud de la poblacién al interior del estado.

2. La Instancia Evaluadora analizara el destino de los recursos del FASSA, asi como sus
resultados, y definira si fueron ejercidos bajo los principios de austeridad, racionalidad y

disciplina presupuestaria.

D. Fondo de Aportaciones Multiples — Asistencia Social (FAM-AS)

1. Paraelanélisis delosresultados del Subfondo FAM-AS, se debe considerar lainformacién

de los apoyos otorgados con este fondo, desagregado por tipo de apoyo:
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i. Desayunos escolares
ii. Despensas a poblacién vulnerable (desagregada)

2. Distribucion geogréafica de los recursos al interior de la entidad (desagregada por tipo de

apoyo)

E. Fondo de Aportaciones Multiples - Infraestructura Educativa (FAM-IE)

1. Parael analisis de los resultados del Subfondo FAM-IE, se debe considerar la informacién
de los proyectos financiados con este fondo, desagregado por nivel educativo y

modalidad

2. Distribucién geografica de los recursos al interior de la entidad.

F. Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos — Educacion Tecnolégica
(FAETA-ET)

1. Paraelanélisis de los resultados del Subfondo FAETA-ET, se debe considerar la estrategia
documentada que la dependencia coordinadora o la entidad ejecutora elaboré para la

atencién de las necesidades de educacion tecnolégica.

2. Para el andlisis del destino de los recursos del FAETA-ET en la entidad federativa, la
Instancia Evaluadora debera considerar la informacién contable para realizar un analisis

integral, por lo que es importante que esta se encuentre desagregada por.
e Capitulo del Gasto
e planteles Educativos

e Niveles de personal administrativo, docente o mando, de acuerdo con la

normatividad aplicable
e Tipo de plaza (hora o plaza), de acuerdo con la normatividad aplicable.

e Distribucién geografica al interior de la entidad.
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G. Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos — Educacion Adultos
(FAETA-EA)

1. Para el analisis de los resultados del Subfondo FAETA-EA, se debe considerar la
estrategia documentada que ladependencia coordinadora o la entidad ejecutora elaboré

para la atencion de las necesidades de educacion para Adultos.

2. Para el analisis del destino de los recursos del FAETA-EA en la entidad federativa, la
Instancia Evaluadora debera considerar la informacién contable para realizar un analisis

integral, por lo que es importante que esta se encuentre desagregada por.
e Capitulo del Gasto

e servicios de alfabetizacion, educacion primaria, secundaria y formacion para el

trabajo.
e Tipos de Apoyo otorgados, de acuerdo a las Reglas de Operacién.

e Distribucién geografica al interior de la entidad.

H. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)

1. Para el analisis de resultados del FAFEF, es importante que la Instancia Evaluadora
considere los recursos destinados a cada uno de los proyectos financiados con este
Fondo, asi como los conceptos establecidos en la normatividad aplicable y su relacién

con los resultados obtenidos.
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Hallazgos

La Instancia Evaluadora deberé identificar los hallazgos relevantes que se deriven de la respuesta

de cada pregunta formulada para el anélisis de las cuatro secciones tematicas de laevaluacién.

Es relevante considerar que los hallazgos identificados deben estar relacionados con los objetivos
especificos de los presentes TdR. Asimismo, cada hallazgo debera estar orientado, segun su
naturaleza, por los elementos de un analisis FODA, es decir, debera determinarse si el hallazgo es
evidencia de una fortaleza, una debilidad, una oportunidad o una amenaza, y en este sentido,

vincularse directamente con el Anexo 7 “Anélisis FODA”".
Analisis FODA

Los criterios y especificaciones son las mismas que las establecidas en el primer apartado
“Criterios Técnicos para el analisis de procesos de los Fondos de Aportaciones del Ramo 33",

adaptadas al tipo de andlisis que se realizara en este apartado.

Asimismo, se debe incluir el Anexo 7 con la informacién correspondiente para cada seccion

tematica correspondiente a la evaluacion de resultados.
Recomendaciones

Las recomendaciones constituyen un conjunto articulado de medidas para la mejora en la gestion,
gjercicio y seguimiento del fondo en la entidad, por lo que estas deben ser factibles de

implementarse y orientadas a las debilidades y amenazas observadas en la evaluacion.

Asimismo, los criterios y especificaciones son las mismas que las establecidas en el primer
apartado “Criterios Técnicos para el anélisis de procesos de los Fondos de Aportaciones del Ramo
33" adaptadas al tipo de analisis que se realizara en este apartado.

Asimismo, se debe incluir el Anexo 8 con la informacién correspondiente para cada seccion tematica
en la columna (1).
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Anexo 1. Indicadores de la MIR federal 2019 del (Nombre del Fondo)

Nivel de Indicado Definicié Tipo de Dimensid Unida Frecuenci Métod Medios
laMIR n indicado ndel dde ade ode de
indicado medid medicién calculo verificacid

Fin

Propésito

Component

e

Actividad

Fuente:

Anexo 2. Pp através de los cuales se ejercieron los recursos del (Nombre del

Fondo) en el estado de Puebla en 2019.

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Ejecutor .
éi las” |ClavePp | Nombre delPp NiveldelalMIR Resumen narrativo Presupuesto del Pp
. (Fin, Propésito, Componente y (Devengado —pesos- 2019)
Actividades)
Fuente:
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Anexo3.IndicadoresdelosPp através de los cuales se ejercieron los recursos
del (Nombre del Fondo) en el estado de Puebla en 2019.

Clavey nombre del Pp: Ejecutor:

(]

Nivel de Indicador Definicion

o =
g o
= T
uom
5 2
c T
0 =
E
(=]

Tipo deindicador
Unidad de medida
Frecuencia
medicion
Método de calculo
Medios e
verificacion

Fin

Propésito

Componente

Actividad

Fuente:
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Anexo 4. Diagramas de flujo

Parala elaboracion de los diagramas de flujo, debera utilizarse la notacién empleada en el documento
“Guia para la Optimizacion, Estandarizacién y Mejora Continua de Procesos” publicada por la SFP en
la direccién electrénica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56904/Gu_a_para_la_Optimizaci_n__Estandariz

aci_n_y_Mejora_Continua_de_Procesos.pdf

Para el Diagrama de Alto Nivel (Diagrama PEPSU):

U

&Quién es el

S

¢ Cuales son las

&Quién ;Cuales son las
entradas del
proceso?

P

receptor /
cliente del
proceso?

& Cuil es el proceso?
(Grandes etapas)

proporciona las
enfradas del
proceso?

salidas del
proceso?

« Ciudadanos + Materias primas = Productos: *  Organismos o personas

= Empresas «+  Insumos Etapa o Eapo Etapao bienes destinatarias del

» Otras entidades = Documentos subproceso 1 yproceso 2 op n 0 servicios Documento:

«+ Servidores » Requisitos Ejemplo: + Ciudadanos, usuarios

publicos Documentos internos, beneficiario, etc.
Ejemploilustrativo:
10
o

“,\)51 PROVEEDOR ENTRADA PROCESO SALIDA USUARIO

Recurso Preparacion
Interesado S : 4 i
administrativo documentacion
Analizar
eficion
Elaboracion
ropuesta resolucion
Resolucion
— - Resolucion
Notificacion B Interesado
TeCUrso
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Para el diagrama de flujo:

Planeacion y Finanzas

Figura Significado Utilizacion
- Inicio/final Inicio o finalizacion de un proceso
Cualguier tipo de actividad de un proceso no representada por el
Actividad resto de simbolos. En su interior se describe brevemente la
actividad.
=3 Proceso vinculado y desarrollado de manera independiente a la
Actividad g % ST < :
R linea de proceso descrita. En su interior se describe brevemente el
R proceso
Indicador de bifurcacion ante dos opciones alternativas «Si/No». En
O Decision su interior se describe brevemente la pregunta diferenciada de
ambas opciones.
Basede Aplicacion o programa automatizado que se utiliza para desarrollar
datos la actividad
Documento Unidad de informacién o documento de salida / entrada de la
simple unidad
D(r)ncglrgz:leto Incluye mas de un documento de salida / entrada de la unidad

—p
—

wy» [ «en

Conectorde
actividades

Conectorde
documentos

Conectorde
cambiode
pagina

Indicador de opciones de linea de actividad. Siempre se deben
seguirlasdos o mas lineas de laactividad.

Senala ladireccion de flujo de unaactividad a la siguiente.

Senalaladireccidn o flujo entre un documento y una actividad

indica el cambio de pégina. También se puede referir al cambio de
actividades.
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Ejemplos ilustrativos:
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= — r =]
! Sgeed)
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1
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- | T
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3 :
? »
1 — -
f — ik
7 ——
1=
A
Actividad Punto de decisian
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Anexo 5. Valoracién cuantitativa de los procesos

Nombre del proceso:

Atributo Valoracion Argumento o Justificacion
asignado
Eficacia
Oportunidad
Suficiencia
Pertinencia

Anexo 6. Valoracion Global Cuantitativa (Formato libre)

Procesoo

subproceso

Valoracion posible
(maximo de puntos)

Cumplimiento Eficacia Oportunidad Suficiencia Pertinencia

Valoracién
obtenida
(puntos)

Porcentaje de
puntos obtenidos

Planeacion
estratégica

Programacion

Presupuestacion

... losdemas
procesos
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Anexo 7. Analisis FODA

Cuadro 5. Anélisis FODA

Proceso o Fortalezas
Subproceso /
Seccién tematica

Procesoo Oportunidades
Subproceso /
Seccion tematica

Proceso o Debilidades
Subproceso /
Seccion tematica

Procesoo Amenazas
Subproceso /
Seccion tematica

Anexo 8. Recomendaciones derivadas del Analisis de Procesos y

Resultados

Procesoo Hallazgo Recomendacién Responsable de su Mejoraesperada Factibilidad
subproceso / implementacién
Seccion
tematica

(1)
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Anexo 9. Vinculacion del (Nombre del Fondo) con los objetivos del PND,

Planes de los programas especiales, sectoriales o estrategias federales

vigentes.

Objetivo o rubros de Objetivos, estrategiay Objetivos, estrategiay Estrategia Federal o Nacional

asignacion del lineas de accion del lineas de accién del

Fondo de Aportaciones PND Plan o Programa Sectorial Federal

Fuente:

Anexo 10. Composicion del presupuesto 2019 de los Pp a través de las
cuales se ejecutaron los recursos del (Nombre del Fondo) con otras
fuentes de financiamiento.

Presupuesto devengado o ejercido Criterios o
ustificacion del
Nombre de la fuente de Recursos Recursos Otros recursos Monto total just ;32::2 dela

gasto federales estatales e iy

Total otras fuentes de financiamiento

Total del Fondo de Aportaciones / Total de las otras fuentes de financiamiento % -
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[ Fuente:

Anexo 11. Complementariedad del (Nombre del Fondo) con otros Programas

Publicos (federales o estatales que operan en el estado).

Nombre del Programa Objetivo Poblacién Objetivo

Fuente:
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Reporte de los Recursos Federales Transferidos (SRFT)

Anexo 12. Reportes trimestrales del (Nombre del Fondo) en el Sistema de

Concepto Nivel del SFU Trimestre
valorado
Primero Segundo Tercero
Gestion de Proyectos SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Avance Financiero SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Informacion ) s
. Ficha de indicadores SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Homogénea
Evaluaciones SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Gestion de Proyectos SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNogParcialmentefN.A
Informacion Avance Financiero SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Desagregada . L , , , ]
Ficha de indicadores SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Evaluaciones SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Gestion de Proyectos SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Avance Financiero SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Informacion . o
Ficha de indicadores SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Completa
Evaluaciones SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Gestion de Proyectos SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Avance Financiero SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Informacion ; .
. Ficha de indicadores SiFNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SiFNofParcialmentefN.A SifNogParcialmentefN.A
Actualizada
Evaluaciones SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Fuente:
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Anexo13. Analisisdelainformacionreportadaporlasdependenciasoentidades

paramonitoreareldesempenodel(Nombre del Fondo) anivel estatal.

Clave y nombre del Pp:

Concepto

valorado

Nivel del SFU

Primero

Ejecutor:

Trimestre

Segundo

Tercero

Indicadores estratégicos SifNofParcialmentefN.A | SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Informacion . o
, Indicadores de gestion SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Homogénea
Presupuesto SifNafParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Indicadores estratégicos SifNofParcialmentefN.A | SifNofParcialmentefN.A SifNosParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Informacién . .
Indicadores de gestlon SifNafParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Desagregada
Presupuesto SifNafParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Indicadores estratégicos SifNofParcialmentefN.A | SifNofParcialmentefN.A SifNosParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Informacion . o
Indicadores de gestion SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Completa
Presupuesto SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Indicadores estratégicos SifNafParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Informacién . -
. Indicadores de gestlon SifNafParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Actualizada
Presupuesto SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A SifNofParcialmentefN.A
Fuente:
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Anexo 14.Evaluaciones del desempefiodel (Nombre del Fondo) realizadas por

el Gobierno del Estado de Puebla.

Ejercicio Tipo de
evaluacion Modalidad Instancia Evaluadora Medios de difusion

fiscal

evaluado

Fuente:
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Anexo15.Seguimiento de los Aspectos Susceptible de Mejoradel (Nombre del
Fondo).

Ejercicio fiscal Producto de Total de
ASM: Aceptados:

evaluado: Seguimiento de

ASM:

Instancias
participantes:

No. | ASM aceptado Tipo de ASM Nivel de Acciones establecidas Medios de verificacion Porcentaje

prioridad de avance

Fuente:
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Anexo 16. Vinculacion de los indicadores de los Pp con los objetivos del

(Nombre del Fondo).

Datos de los Programas Presupuestarios (Pp)

Nivel del Pp vinculado al
Fondo de Aportaciones
Ejecutor Clave Nombre del Pp (Fin, Propésito, Indicador de| el de. vine ’ulamon N
(Siglas’) Pp desempefio contribuciéon  (alto,
Componente, Actividad) Resumen narrativo medio, bajo)
Siglas:
Fuente:
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Anexo 17. Analisis de los indicadores desempefio federales del (Nombre del
Fondo).

Indicador Definicion Nivel

Nivel de la

MIR

‘Relevancia Adecuado  Monitoreable

Fuente:

Anexo 18. Analisis de las metas de los indicadores desempeifio federales del
(Nombre del Fondo).

¢Permite
Frecuencia acreditar el
de grado de
Trimestre1 Trimestre2  Trimestre3  Trimestre4 avance delos
Nivel MIR Indicador i objetivos?

Fuente:
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Anexo 19. Analisis de los indicadores de desempefio estatales vinculados al
(Nombre del Fondo).

ivel del
shoet Nombre del Pp NWTW?: a Indicador Definicion

Pp

Relevancia
Adecuado
Monitoreable

Fuente:

Nota: Los indicadores que deben analizarse, son aquellos que corresponden a los objetivos (niveles) de la

MIR que se encuentran altamente vinculados con los objetivos del Fondo de Aportaciones evaluado.
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Anexo 20. Analisis de las metas de los indicadores desempefio estatales
vinculados al (Nombre del Fondo).

Meta ¢Permite
acreditar el
Trimestre1  Trimestre2  Trimestre3  Trimestre4 grado de
avance de
los
objetivos?

=
=
©
=
=

medicion

Clave  Nombredel Pp
del Pp

Indicador

Frecuenciade

Fuente:
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Anexo 21. Avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores de la MIR
federal del (Nombre del Fondo).

Trimestre 1

Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta programada Realizado al Avance %
periodo

Fin

Propésito

Componente

Actividad

Trimestre 2

Realizado al Avance %

Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta programada

periodo
Fin
Propdsito
Componente
Actividad
Trimestre 3

Realizado al Avance %

periodo

Frecuencia

Indicador Meta programada

Nivel MIR

Fin

Propdsito

Componente

Actividad

Trimestre 4

Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta programada Realizado al Avance %

periodo

Fin

Propésito

Componente

Actividad

Fuente:
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Anexo 22. Avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores de los Pp

atravésdeloscualesseejercieronlosrecursosdel (Nombre del Fondo).

Periodo:

Clave | Nombre Nivel MIR Indicador Frecuencia Meta Realizadoal

del P delP
: 5 periodo | Avance%
programada

Fuente:

Nota: El cumplimiento de las metas de los indicadores que deben analizarse, es aquel que corresponden a los objetivos (niveles)

delaMIRque seencuentran altamentevinculados con los objetivos del Fondo de Aportaciones evaluado
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Anexo 23.Informaciéndelasacciones o proyectos financiados conrecursosdel
(Nombre del Fondo) en 2019.

Llenar el anexo con lainformacién de las obras y acciones financiadas con recursos del fondo en 2019

la cual se debe desagregar por ubicacién, rubro de gasto, modalidad y tipo de incidencia.

Ubicacién

Accion o Modalidad

proyecto Rubro de gasto Incidencia

Municipio Localidad
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Anexo 24. Informacién financiera sobre las acciones y obras del (Nombre
del Fondo) en 2019

Ubicacion Datos Socioeconémicos

Clave o
nombre )
de la Indicador Indicador Metas 2

Nam. de
beneficiarios

Accién o Municipio

Proyecto

estratégico

estratégico 1 2
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Anexo 25. Presupuesto del (Nombre del Fondo)en 2019 por capitulo de

gasto.

Capitulo de Ejercidof
gasto Concepto Aprobado Modificado Ejercido Modificado

REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER

1100 | pERMANENTE

1200 | REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER
TRANSITORIO

1300 | REMUNERACIONES ADICIONALES Y

1000 ESPECIALES
Servicios 1400 | SEGURIDAD SOCIAL
personales 1500 | OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y

ECONOMICAS

1600 | PREVISIONES

1700 | PAGO DEESTIMULOS A SERVIDORES
PUBLICOS

Subtotal de Capitulo 1000

2100 | MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE
DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES

2200 | ALIMENTOSY UTENSILIOS

2300 | MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

2400 | MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y
REPARACION

,500 | PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE

2000 LABORATORIO
Materiales y

suministros 2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS

VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE
2700 PROTECCION Y ARTICULOS DEPORTIVOS

MATERIALES Y SUMINISTROS PARA
SEGURIDAD

HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS
MENORES

Subtotal de Capitulo 2000

2800

2900

3100 SERVICIOS BASICOS

3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO

3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y

OTROS SERVICIOS
3000
Servicios 3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y
generales COMERCIALES
3500 SERVICIOS DE INSTALACION, REPARAQION,
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIALY

PUBLICIDAD
3700 SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS
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3800 | SERVICIOS OFICIALES
3900 | OTROS SERVICIOS GENERALES
Subtotal de Capitulo 3000
4100 | TRANSFERENCIAS INTERNASY |
ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 | TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTORPUBLICO
4300 | SUBSIDIOSY SUBVENCIONES
4000 4400 | AYUDAS SOCIALES
Transferencias,
asignaciones, 4500 | PENSIONESY JUBILACIONES
subsidios y otras 4600 | TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS,
ayudas MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
4700 | TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 | DONATIVOS
4900 | TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal de Capitulo 4000
5100 | MOBILIARIO Y QUIPO DE ADMINISTRACION
5200 | MOBILIARIOY EQUIPO EDUCACIONALY
RECREATIVO
5300 | EQUIPO EINSTRUMENTAL MEDICOY DE
LABORATORIO
5000 5400 | VEHICULOSY EQUIPO DE TRANSPORTE
Bienesmueblese | 5500 | EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
inmuebles 5600 | MAQUINARIA, OTROS EQUIPOSY
HERRAMIENTAS
5700 | ACTIVOSBIOLOGICOS
5800 | BIENES INMUEBLES
5900 | ACTIVOSINTANGIBLES
Subtotal de Capitulo 5000
6100 | OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO
PUBLICO
6000 6200 | OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
Obras Publicas 6300 | PROYECTOS PRODUCTIVOSY ACCIONES DE

FOMENTO

Subtotal de Capitulo 6000

Total

Fuente:
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Ficha técnica con los datos generales de la evaluacion

Concepto

Nombre o denominacion de laevaluacion.

|

Dato

Especificar el nombre de la evaluacion considerando su

tipo y ejercicio evaluado.

Nombre o denominacién del Fondo de

Aportaciones

Indicar el nombre del Fondo de Aportaciones sujeto de
evaluacion, de acuerdo con lo establecido en el PEF,

sefalando su ramo, modalidad y clave.

Ejercicio fiscal evaluado

Indicar el ejercicio evaluado.

Dependencia Ejecutora del Fondo de

Aportaciones

Indicar el nombre de la dependencia ejecutora del Fondo

de Aportaciones a nivel estatal.

Unidad(es) Responsable(s) del Fondo de

Aportaciones

Especificar la(s) unidad(es) responsable(s) del Fondo de

Aportaciones evaluado.

Titular(es) de

responsable(s)

la(s)
del

unidad(es)
Fondo de

Aportaciones

Indicar el nombre del(a) Titular de la Unidad Responsable

de la operacién del Fondo de Aportaciones.

Afo del Programa Anual de Evaluacion

Especificar el ejercicio fiscal al que corresponde el PAE en

(PAE) en que fue considerada la .
» la que fue programada la evaluacion.

evaluacion

De acuerdo con lo sefialado en el PAE, especificar la
. . » instancia globalizadora a la que corresponde la

Unidad Coordinadora de la Evaluacion L . ) .
coordinaciéon de la evaluacién, asi como la unidad
administrativa mediante la cual se ejerce esta funcion.

Afio de conclusion y entrega de la

evaluacién

Indicarel afio en que se concluyé la evaluacién.
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Concepto \

Tipo de evaluacion

Dato
Especificar el tipo de evaluaciéon de acuerdo con los
Lineamientos de evaluacion, el nombre de la evaluacion
y con lo establecido en el PAE 2020.

Nombre de la Instancia Evaluadora

externa

Indicar el nombre de la firma, consultoria u organizacién

que realiz6 la evaluacién.

Nombre del(a)coordinador(a) externo(a)

de la evaluacion

Especificar el nombre del(a) responsable de la

coordinacion de la evaluacion del equipo evaluador.

de

colaboradores(as) del(a) coordinador(a)

Nombre los(as) principales

de la evaluacion

Especificar los nombres de los(as) colaboradores(as)

principales del(a) coordinador(a) de la evaluacién.

Nombre de la Unidad Administrativa
Responsable de dar seguimiento a la

evaluacion (Area de Evaluacion)

Indicarel area administrativa ajena a la operacion del
Fondo de Aportaciones designada por las dependencias
y entidades, o con las Atribuciones necesarias, para
coordinar la contrataciéon, operacion, supervision y
de

cumplimiento normativo, es decir, la que funge como

seguimiento las evaluaciones, su calidad y

Area de Evaluacion.

la unidad
de

seguimiento a la evaluacion (Area de

Nombre del(a) Titular de

administrativa responsable dar

Unidad

responsable de dar seguimiento a la evaluacion que

Especificar el nombre del(a) Titular de la

funge como Area de Evaluacién.

Evaluacién)

Nombres de los(as) servidores(as)

publicos(as), adscritos(as) a la unidad Especificar los nombres de los(as) colaboradores(as)
administrativa responsable de dar principales del titular de la unidad administrativa
seguimiento a la evaluacién, que responsable de dar seguimiento a la evaluacién,

coadyuvaron con la revision técnica de la

evaluacioén

respecto de la revision técnica de la misma.
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Concepto \ Dato

Indicar el tiempo de contratacion de la evaluacion,

. _ especificando el tipo de procedimiento de contratacién
Forma de contratacion de la Instancia . . .
de la Instancia Evaluadora, consistente con los tipos de
Evaluadora o . o
adjudicacion establecidos en la Ley de Adquisiciones

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

. Especificar el costo total de la evaluacién, incluyendo el
Costo total de la evaluacién con IVA )
IVA (en caso de que se haya causado) como sigue

$ .__IVAincluido.

incluido

Fuente de financiamiento Indicar el tipo de financiamiento de la evaluacion
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Hacer historia. Hacer futuro.




